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Introduction

a folyamatdt, médszertani hatterét és kézzelfog-
haté eredményeit 6sszegzi, mikézben hozzdgjdrul
az itt leirtak késébbi, szélesebb kérben torténd
alkalmazdsdhoz és reflexidjdhoz. Emellett a két
intézmény k6z6s, gyakorlatalapu kutatdsdanak

a folyamatdt is 6sszefoglaljuk és bemutatjuk
kiilonféle nézépontokon keresztiil.

A kiadvdny a 2023-ban megjelent konyv
kivonata, amelynek célja, hogy médszertani
tamogatdst adjon az ilyen kezdeményezések
megvaldsitdsdhoz annak érdekében, hogy
a jovébeli hasonlé egylittmiikddések pozitiv
tdrsadalmi hatdsa még inkdbb érzékelhetd
legyen, ezek a tevékenységek adaptdlhaték és
skaldzhaték lehessenek.

A program sordn a MOME oktatéi, kuta-
t6i és hallgatéi, valamint a Magyar Mdltai
Szeretetszolgdlat szakérté munkatdrsai
arra a kérdésre keresik a vdlaszt, hogy a szocidlis
design miként tdmogathatja a vidéki, nehéz
sorsu telepliléseken é16, hatrdanyos helyzetl
gyerekek kreativitdsfejlesztését, valamint arra,
hogy ezeken a folyamatokon keresztiil hogyan
lehetséges hozzdjdrulni a részt vevé gyerekek
perspektivdjanak és ezdltal lehetéségeinek
a bdvitéséhez, tovdbbdad az érintettek (hallgaték,
oktatok stb.) tdrsadalmi érzékenységének
anodveléséhez.

Ez a kiadvdny a felséoktatdsban dolgozé
oktatéknak, kutatéknak, hallgatéknak, segély-
szervezetek munkatdrsainak szél, illetve min-
denkinek, aki érdeklédik a tarsadalmi hatdsu
participativ folyamatok irdnt, és a m(ivészet,

a kozés alkotds, valamint design eszkézeit
haszndlva szeretne hozzdjdrulni hatrdanyos
helyzet( tarsadalmi csoportok tdmogatdsa-
hoz, egylittmUikdédések és k6z6s programok
megvalésitdsdhoz, ezzel pdrhuzamosan eré-
sitve a tdrsadalmi megismerést, megértést és
elfogaddst, hozzdjdrulva a minél szélesebb kéru
fenntarthatésdg eléréséhez.

Fontos kiemelni, hogy minden helyzet,
tdrsadalmi, 6kolégiai és kulturdlis kérnyezet
mds, ezért az ebben a kézikdnyvben taldl-
haté moédszertani javaslatokat, tippeket és
tapasztalatokat csak az adott kdrnyezetre és
helyzetre valé megfelelé adaptdciot kévetéen
lehet eredményesen hasznositani. Az eredeti
program tapasztalatai azonban inspirdciéként

of Malta, a social design-based project with

a focus on creativity development, and aims
to contribute to the subsequent wider appli-
cation of and reflection on these results. The
publication also summarises and presents the
joint practice-based research process through
different perspectives.

The publication is an extract of a book
published in 2023, which aims to provide meth-
odological support for the implementation of
similar initiatives in order to further enhance the
positive social impact of future similar collab-
orations, and to enable their adaptation and
scalability.

In the course of the programme, MOME
teachers, researchers and students, as well as
experts from the Hungarian Charity Service
of the Order of Malta, seek answers to the
question of how social design can support the
development of creativity in disadvantaged
children living in rural, marginalised communi-
ties, and how these processes can contribute
to broadening the perspective and thus the
opportunities of the children involved, as well
as to increasing the social awareness of the
participants (students, teachers, etc.).

This publication is addressed to academics,
researchers, students, aid workers and anyone
interested in participatory processes that aim at
a social impact, who wants to use art, co-cre-
ation and design to contribute to the support of
disadvantaged groups, to the implementation
of collaborations and joint projects, and to
enhance social awareness, understanding and
acceptance, contributing to the achievement of
sustainability on a wider scale.

It is important to underline that every situ-
ation, social, ecological and cultural context
is different, therefore the methodological
suggestions, tips and experiences contained in
this handbook can only be effectively used after
appropriate adaptation to the specific context
and situation. However, the experience acquired
from the original programme can serve as
inspiration for the successful implementation of
similar initiatives.

The practical development of the methodol-
ogy was carried out with the participation of
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BEVEZETES / INTRODUCTION

szolgdlhatnak hasonlé kezdeményezések
sikeres megvalésitdsdhoz.

A mddszer gyakorlati kialakitdsdban
a Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat Jelenlét
Programjdn beliil a zalakomdri Jelenlét Haz
vett részt, illetve a projekt a MOME Innovdciés
Koézpontjdban miikodé Szocidlis Design Hub
szakmai vezetésével zajlott.

A megkozelités Iényege, hogy az elére meg-
tervezett folyamat és program sordn a MOME
oktatéi és hallgatéi kiilonbozé participativ
tervezési médszereket alkalmaznak, amelyek-
ben a tervezék és a helyi kozésségek egylittmu-
kédnek, igy a tervezd szerepe sokszor az alkoté
mellett facilitdtorrd alakul. A médszer fébb
elemei a medfigyelés, a tervezési segédletek
haszndlata, a kézés alkotds és a folyamatok
monitorozdsa.

A kiadvdnyban a késébbiekben bemutatott
folyamatok és médszerek a szocidlis design
megkézelitésébdl indulnak ki, és céljuk, hogy
a tervezés folyamata, illetve eredménye pozitiv
tdarsadalmi hatdst érjen el.

A programhoz kapcsolédé kutatdsi kérdések:

> Miként segithetnek az egylttmiikédésen
alapulé kreativ alkotdsi médszerek a részt
vevé ifjusdg jovéképének a fejlesztésében?
- Hogyan, milyen médszerekkel lehet mi-
nél hatékonyabban bevonni a Jelenlét
Programban részt vevé gyerekeket a krea-
tiv alkotéfolyamatokba?

- Melyek azok a kreativ designeszkézok,
modszerek, amelyek ezekben a szitudcidk-
ban a leghatékonyabbaknak bizonyulnak?

- Hogyan adaptdlhaté a médszer
Magyarorszdg hdromszdaz leginkdbb ne-
héz sorsu teleplilésére?

the Hungarian Charity Service of the Order of
Malta’s Presence Programme and the Presence
House in Zalakomdr, and under the professional
guidance of the Social Design Hub at the MOME
Innovation Center.

The method is based on a pre-planned process
and programme in which MOME teachers and
students use a variety of participatory design
methods in which designers and local commu-
nities work together, often putting the designer
into the role of facilitator in addition to the usuall
creator role. The main elements of the method-
ology are observation, the use of design tools,
co-creation and process monitoring.

The processes and methods to be presented
in this publication are based on the approach of
social design, with the aim of ensuring that the
design process and its outcomes have a positive
social impact.

Research questions related to the
programme:

- How can collaborative creative design
methods help to develop the vision of the
participating youth?

- How and through which methods can
children participating in the Presence
Programme be involved in creative pro-
cesses in the most effective way?

- What are the creative design tools and
methods that are most effective in these
situations?

- How can the method be adapted to
the 300 most deprived settlements in
Hungary?

NOILONAOYLNI / S313Z3A39
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SZOCIALIS DESIGN

A kiadvanyban megjelené tevékenységek szorosan
kapcsolédnak a szocidlis design megkézelitéséhez, ami
egy olyan tervezdi megkozelités, amelyben a tervezés
folyamatdnak és eredményének a pozitiv tdrsadalmi ha-
tdsa kiemelten fontos. Bizonyos esetekben kézzelfoghaté
termék vagy szolgdiltatds helyett a designalapu kutatds
sordn megvalésitott tdrsadalmi hatds az eredmény
(Koskinen 2016). Emellett elmondhaté errdl a megkéze-
litésrdl, hogy inkluziv, hiszen ezekben a befogadéfolya-
matokban a fékusz a felhaszndlén van (Clarkson 2007),
illetve a profitorientdltsdg helyett a tarsadalmi hatds
elérése a cél, ugyanakkor nem szdndék a piacositdssal
térténé szembehelyezkedés (Fehér 2020).

A szocidlis designban a tervezé nem egyediil alkot,
hanem a folyamat kezdetétdl fogva aktivan bevonja az
érintetteket a folyamatba (Fehér 2020) (Thorpe-Gamman
20M). Ezen folyamatok sordn kiilénb6z8, participativ ter-
vezési médszereket alkalmaz, amelyekben a tervezé és
a tervezett projekt érintettjei egytttmiikédnek. A co-de-
sign és a kozosségi vagy részvételi tervezés példdul olyan
maodszerek, amelyekben a tervezé és az érintett k6zosség
egyltt dolgozik, hogy a k6zésség igényeit és elvdrdsait
figyelembe vegye. Ennek eredményeképpen a tervezé
szerepe dtalakul a projektben: facilitdtorra valik, aki
segiti a k6zosséget a designalapu projekttervezésben és
az egyuttmiikédésben.

SOCIAL DESIGN

The activities in the publication are closely linked to the
social design approach, a design approach in which the
positive social impact of the design process and outcome
is paramount. In some cases, instead of a tangible product
or service, the result is the social impact achieved through
design-based research (Koskinen 2016). In addition, this
approach can be said to be inclusive, as in these inclusive
processes the focus is on the user (Clarkson 2007), and the
aim is to achieve social impact instead of profit, while not
intending to oppose marketisation (Fehér 2020).

In social design, the designer does not create alone, but
actively involves stakeholders in the process from the very
beginning (Fehér 2020) (Thorpe-Gamman 2011). In these
processes, he or she uses a variety of participatory design
methods, in which the designer and the stakeholders of
the planned project collaborate. Co-design, community
design, and participatory design, for example, are methods
in which the designer and the affected community work
together to address the needs and expectations of the
community. As a result, the designer’s role in the project is
transformed: he or she becomes a facilitator, helping the
community to design and collaborate in design-based
project planning.




DESIGNGONDOLKODAS

A designgondolkodds olyan megkdzelités,
amelyet a médszer sordn a csapat folya-
matosan alkalmaz. Ez a szemlélet a desig-
nfolyamatot Ugy teszi hatékonyabbd, hogy
a tervezd és a célcsoport egylittmiikédve
dolgozik a legjobb megoldds elérése érdeké-
ben. A designgondolkodds folyamata dlta-
Idban négy fazisbdl dll: elemzés, tervezés,
prototipuskészités és értékelés vagy iterdlds.
Ezek sordn rendkiviil fontos, hogy a tervezé
és a célcsoport egylttmiikodésben dolgoz-
zon a legjobb megoldds elérése érdekében,
hogy amit fejlesztenek, az a leheté legna-
gyobb mértékben megfeleljen az érintettek
igényeinek és elvdardsainak.

A designgondolkodds folyamatdban
kiemelten fontos a lépések kdz6tti iterdlds,
amely azt jelenti, hogy a megolddshoz
kozelitve egyes szakaszok Ujbdl megismétel-
hetdk, fejleszthet6k a minél jobb eredmény
érdekében (Fehér et al. 2021).

A ,,dupla gyémdnt” folyamat egy olyan
designfolyamat-modell, amelyet a brit Design
Council (UK Design Council 2013) dolgozott
ki. Ezt a modellt két, gyémdnt alaku dramildsi
diagram jellemzi, amelyek egy-egy fdzist
jelolnek: a tervezési és az értelmezési fazist.
A tervezési fazisban a fokusz a felmertilt
problémdra reagdlé, kreativ megolddsok
kidolgozdsdn van. A megértés és empatizdlds
az érintett kozésséggel kiemelt jelentéségli
annak érdekében, hogy olyan megolddsok
szlilessenek, amelyek hasznosithaték. Az
értelmezési fazisban a tervezék és a cél-
csoport egyutt dolgoznak az eredmények
értelmezéséért és kozos Ujradefinidlasaért.

A tervezbknek kreativ médszereket kell
alkalmazniuk, hogy az érintettek igényeit és
elvdrdsait figyelembe vegyék.

DESIGN THINKING

Design thinking is an approach that is
constantly applied by the team throughout
the method. It is an approach that makes the
design process more efficient by having the
designer and the target team work together
to achieve the best solution. The process
of design thinking usually consists of four
phases: analysis, design, prototyping and
evaluation or iteration. In this process it is
crucial that the designer and the target group
work collaboratively to achieve the best solu-
tion so that the development best meets the
needs and expectations of the stakeholders.

lteration between steps in the design
thinking process is of paramount impor-
tance, which means that as the solution is
approached, certain stages can be repeated
and improved upon to achieve a better result
(Fehér et al. 2021).

The double diamond process is a design
process model developed by the UK Design
Council (UK Design Council 2013). The process
is characterised by two diamond-shaped
flow diagrams representing two phases: the
design phase and the interpretation phase. In
the design phase, the focus is on developing
creative solutions that respond to the problem
at hand. Understanding and empathising
with the affected community is of paramount
importance for producing solutions that can
be applicable. In the interpretation phase, the
designers and the target group work together
to interpret and jointly redefine the results.
Designers must use creative methods to take
into account the needs and expectations of
stakeholders.

A madsik fdzis az emberkdzpontu terve-
zés: azok a megolddsok, amelyek ebben
a kiadvdnyban fellelheték, ezen alapulnak.
Az emberkézpontu tervezés kézéppontjdban
a célcsoport tagjai dlinak. Ezdltal a folyamat
végén olyan eredmény valésul meg, amely
a kozésség valds igényeit szolgdija.

Ez egy olyan tervezési megkézelités, amely-
nek a féokusza az emberek, a célcsoportok és
a felhaszndldk igényeire, elvdrdsaira kertil.
Az emberkézpontu tervezés alapelve, hogy
a tervezés sordn az emberek igényeit,
érzéseit és interakcioit kell figyelembe venni,
hogy a véglil kialakitott termék, szolgdltatds
vagy rendszer a lehet6 legjobban megfelel-
jen a felhaszndldk igényeinek. I'gy a folyamat
a participativ tervezéssel egytitt tud sikere-
sen megvalésulni (IDEO.org 2015).

Részvételi akcidkutatds: A program a rész-
vételi akcidkutatds (PAR, Participatory Action
Research) szemléletét és keretrendszerének
bizonyos elemeit is hordozza. Ennek sordn
a kutatok és az érintettek egytittmiikédnek
abbdl a célbdl, hogy egy problémat kézésen
megvizsgdljanak, és megolddsi javaslatokat
igyekezzenek elddllitani (Wadsworth 1998;
Lewin 1947).

Emellett a folyamat sordn az antropolé-
giai terepmunka eszkozeit és megkozelités-
maédjat is alkalmazzuk.

People-centred design: The solutions pre-
sented in this publication are based on peo-
ple-centred design, with a focus on the target
group. This is meant to ensure that at the end
of the process, an outcome that serves the real
needs of the community is achieved.

People-centred design is a design
approach that focuses on the needs and
expectations of people, target groups and
users. The basic principle of human-centred
design is that people’s needs, feelings and
interactions should be taken into account in
the design process so that the final product,
service or system best meets the needs of
its users, and therefore the process can be
successfully implemented in conjunction with
participatory design (IDEO.org 2015).

Participatory Action Research: The
programme also carries some elements
of the Participatory Action Research (PAR)
approach and framework. Participatory
Action Research is a process whereby
researchers and stakeholders work together
to examine a problem and propose solutions
(Wadsworth 1998; Lewin 1947).

Besides these, the programme also uses
tools and approaches from anthropologicall
fieldwork.

FELADATKIIRAS FELTARAS ERTELMEZES ® OTLETELES KIDOLGOZAS VEGEREDMENY
CHALLENGE DISCOVERY DEFINITION DEVELOPMENT DELIVERY FINAL RESULT
MEGFIGYELESEK PROBLEMAK, MEGOLDASOK, KOCEPCIO TERVEK
OBSERVATIONS SZEMPONTOK OTLETEK CONCEPT DESIGNS
PROBLEMS, SOLUTIONS,

CONSIDERATIONS IDEAS




A MODSZER ES ANNAK
EPITOELEMEI

THE METHODOLOGY
AND THE BUILDING
BLOCKS

A médszer célja, hogy a felséoktatdsi
intézmény résztvevdi a hdatrdnyos helyzetl
kozésséggel és arészt vevé karitativ vagy
egyéb, a helyiekkel foglalkozé nonprofit
intézménnyel egylttmikodésben k6zos
alkotdsokat és Uj értékeket hozzanak létre,
és hozzdjdruljanak a résztvevék perspekti-
vdinak a bévitéséhez, valamint a tarsadalmi
és kulturdlis megismerés erésitéséhez és
kézvetetten a tdrsadalmi egyenlétlenségek
csokkentéséhez.

A kévetkezékben bemutatjuk azokat a fébb
elemeket, eszkdzoket, amelyeket a médszer-
tan a folyamat egyes |épései sordn egyenként
vagy vegyitve alkalmaz.

A kézikényvben ismertetett mdédszer [énye-
gét a kovetkez6 hdarom épitéelem biztositja:
a szocidlisdesign-megkodzelités, a folyama-
talapusdg és az eltéré diszciplindkbdl szdr-
mazd eszkozkészletek vegyitése.

The aim of the method is aid the participants
of the higher education institution, working
in cooperation with the disadvantaged com-
munity and the participating charity or other
non-profit organisations working with locall
people, in creating joint works and new values,
contributing to broadening the participants’
perspectives, strengthening peer and cultural
understanding and, indirectly, reducing social
inequalities.

In the following, we introduce the main
elements and tools that the methodology
employs, either individually or in combination,
at each step of the process.

The essence of the methodology presented
in this handbook is provided by the following
three building blocks: the social design ap-
proach, the process approach, and a mix of
tools from different disciplines.

MEGFIGYELES

A medfigyelés célja egyrészt
a folyamatok és alkalmazott méd-
szerek hatdsossdgdnak a vizsgdlata,
mdsrészt hogy hozzdjdruljon ahhoz,
hogy a megvalésitott folyamatok
egy kévetkez6 kéz6s alkotdsi folya-
mat sordn vagy mds helyzetekbe is
adaptdlhaték legyenek.

A medfigyelés sok 6sszetevés
folyamat, a médszer tébb pontjdn
alkalmazzuk. Egyfel6l az egyéni hely-
szini benyomdsok megélésére teret
adé helyzetekben (terepldtogatds),
madsfeldl a révid intenziv és a tébb-
napos intenziv jelenlétek esetében
részt vevé megfigyelésként hasznos
eszkéz. Harmadik értelmezésében az
intenziv jelenlétet biztosité alkalmak-
ra kidolgozott megfigyelési és vissza-
jelzési keretrendszert is jelentheti.

OBSERVATION

The purpose of observation is, on the
one hand, to test the effectiveness of
the processes and methods used, and
on the other hand, to contribute to the
adaptability of the processes imple-
mented in a subsequent co-creation
process or in other situations.

Observation is a multi-component
process, carried out at several points
throughout the application of the
method. It is used in situations that
provide space for individual field
impressions (field visits), and it is also
a useful tool for participant observa-
tion in short, intensive and multi-day
presences. In a third way, it can also be
a feedback framework developed for
intensive presence occasions.
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WORKSHOPTERVEZESI
SEGEDLETEK

A k6z6s alkotdsi folyamatok sikeres megvalésitdsa-
hoz kiemelten fontosak a workshoptervezési segédle-
tek. Ezekhez a gyakorlati folyamataink sordn kiilénb6z6
mintdkat készitettlink mdr, amelyek alapjat sokéves
gyakorlatunk és szakirodalmi ismereteink képzik. Ezek
- a LinkgyUjteményben elhelyezett QR-kédon keresz-
tll elérheté — vagy az ezek alapjdn késziilé egyedi
segédletek, tervezési utmutaték nagy segitséget
nyuUjthatnak. A médszer részeként kifejlesztett works-
hoptervezé sablonok hasznos eszkéznek bizonyulnak
a programok koncepcidjdnak a kialakitdsdhoz a célok
és a metodika szem el6tt tartdsdnak készénhetéen. Az
igy kialakithaté helyzetek a helyi k6zésséggel végzett
k6z6s munkdat, valamint a bevont hallgaték tanuldsi
lehetéségeit is segitik rendszerezni, strukturdini.

Sajat workshoptervezé sablon készitéséhez ajdnlott
a Lucy Kimbell dltal kidolgozott The Social Design
Methods Menu (Kimbell és Julier 2012), amely segit
a designgondolkodds gyakorlati értelmezésében,
valamint abban, hogy miképpen lehet mindezt a sajat
projektjeinken keresztiil gyakorolni.

WORKSHOP PLANNING AIDS

Workshop design aids are essential for the success-
ful implementation of co-creative processes. To this
end, we have already produced various samples in
our practical processes, based on our many years of
experience and knowledge of the literature. These—
accessible via the QR code in the link collection—or
the individually produced aids and design guides
based on them can be helpful. The workshop design
templates developed as part of the method will prove
to be useful tools for conceptualising programmes
with the objectives and methodology in mind. The
resulting scenarios also help to organise and structure
the work with the local community and the learning
opportunities for the students involved.

For creating your own workshop design template, we
recommend The Social Design Methods Menu by Lucy
Kimbell (Kimbell & Julier 2012), which helps to under-
stand design thinking in practice and how to practice it
through one'’s own projects.




KOzOS ALKOTAS

A kéz6s alkotds (co-creation) mint
eszkéz és formdtum a médszer
legfontosabb épitékéve. A megfi-
gyelési eszk6zok és lépések, illetéleg
a workshoptervezé sablonok is
a kézos alkotdst hivatottak alata-
masztani, koncepciondini. A kézoés
alkotds formdtum a designgon-
dolkodds lépéseit alkalmazza, és
tervezéi folyamaton vezeti végig
a résztvevéket. Fontos, hogy a kézés
alkotdsi helyzetek egyszerre kévessék
az eldre felépitett keretrendszert,
valamint biztositsanak lehetéséget
az alkalmazkoddsra, vdltoztatdsra,
helyenként improvizdldsra is, ezzel is
tdmogatva a vdltozdskévetés képes-
ségének a fejlesztését.

CO-CREATION

Co-creation as a tool and format is
the key building block of the method.
The observation tools and steps,
as well as the workshop planning
templates, are intended to underpin
and conceptudalise co-creation. The
co-credtion format uses the steps
of design thinking and guides par-
ticipants through a design process.
It is important that the co-creative
situations both follow a pre-con-
structed framework and provide
opportunities for adaptation, change,
and sometimes improvisation, thus
supporting the development of the
ability to follow change.

MONITOROZAS

A monitorozds a folyamatok integ-
rans része, az akcidjelleget erdsiti, és
szintén tobb szinten detektdlhaté.
Egyfel6l magdnak a keretrendszer-
nek a folyamatos figyelésébdl dll
(idézités, programok, operativ elemek
stb.), mdsfelél pedig a konkrét k6zés
alkotdsi helyzetek sordn, a helyszinen
alkalmazott eszkézéknek és a techni-
kdknak a dokumentdldsdabdl épiil fel.

MONITORING

Monitoring is an integral part of
the processes, reinforces the action
character, and can also be detected
at several levels. On the one hand, it
consists of the continuous monitoring
of the framework itself (timing, pro-
grammes, operational elements, etc.)
and, on the other hand, it is built up by
documenting the tools and techniques
used in concrete co-creation situations
on the field.




A modszer
|épésel

Steps of

the method

A bemutatott médszer folyamatalapd,
és meghatdrozott |épései az elészéban
bemutatott két szervezet egyuttmui-
kédésében johettek létre, majd annak
sordn formdlédtak és konkretizdlédtak
a kovetkezéképp:

The presented method is pro-
cess-based. Its basic idea and its specific
steps were developed in cooperation
between the two previously mentioned
organisations and have been shaped
and concretised in practice as follows:

A szdndék, azaz a kézés célok
megfogalmazdsa

Intention: the formulation of
common goals

A megismerés, azaz az elsé taldlkoza-
sok és terepldatogatds

Getting to Know Each Other:

first meetings and field visits

A bizalom, azaz a kdlcsonoés
empatizdlds megalapozdsa
Building Trust: establishing
mutual empathy

Az elmélyedés, azaz a kézos
egyuttmiikédések megvalésuldsa
Immersion: the realisation of
cooperation

A forditott megerésités, azaz a
szerepek és a helyszin felcserélése
Reversed Reinforcement: reversal of
roles and location

A keretek kitdgitdsa, azaz a tavoli
jelenlét fenntartdsa

Expanding Boundaries: maintaining
a distant presence

0. lépés: A SZANDEK

Ahhoz, hogy egy alkotdsalapu egylittm(ikédés
két szervezet k6z6tt sikeresen megvaldsulhasson,
fontos eléfeltétel, hogy az egymdssal egytttmui-
kédésbe 1éps szervezetekben, szervezeti egysé-
gekben meglévé szandék egy Uj irdny kiprébdla-
sdra megjelenjen, hogy lehetéség teremtédjon
a szervezeti kultirdk ésszecsiszoléddsdra és egy
szokatlan folyamatban valé kdzds részvételre.

A két szervezet stratégiai egylttmiikédés
keretében fogalmazta meg szdndékdt, misze-
rint egyutt keresik a vdlaszt arra a kérdésre,
hogy a design és az alkotds miképpen tud
hozzdjdrulni hatrdnyos helyzet(i k6z6sségek
kreativ kompetencidinak a fejlesztéséhez,
reziliencidjuk er8sitéséhez a terepmunka-alapu
designkutatds segitségével. A médszertani
kiadvdny alapjdul szolgdlé Szocidlis Design
Field Lab program célja kettés: egyfeldl ki kivdan
dolgozni egy olyan eszkézrendszert, amely
tadmogatja a Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat
Jelenlét Programjdban részt vevé zalakomdri
tiz—tizenhat éves gyerekek fejlédését. Mdasfeldl
a program terepmunka-alapu oktatdsi helyze-
teket teremt Zalakomdrban annak érdekében,
hogy a hallgaték és oktaték gyakorlatalapu
szakmai fejlddéséhez hozzdjdruljon, mikézben
tdrsadalmi érzékenységlik erésédik.

Step O: INTENTION

To make a creation-based collaboration be-
tween two organisations successful, it is essential
that the collaborating organisations have the
willingness to try out a new direction , as well as to
create the opportunity for the different organiso-
tional cultures to be brought together and to join
an unusual process.

In a strategic collaboration, the two organ-
isations have agreed to work together to find
answers to the question of how design and
creation can contribute to the development of
creative competencies of disadvantaged commu-
nities and to strengthen their resilience through
fieldwork-based design research. The aim of
the Social Design Field Lab programme, which
is the basis for the methodological publication,
is twofold: on the one hand, it aims to develop
a toolkit to support the development of 10-16
year old children from Zalakomdr participating
in the Hungarian Charity Service of the Order
of Malta’s Presence Programme. On the other
hand, the programme creates fieldwork-based
educational situations in Zalakomdr to contribute
to the practice-based professional development
of students and teachers while enhancing their
social sensitivity.
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A kéz6s szdndékra alapozva indulhat el
a megismerés, a folyamat elsé valédi lépése,
amely sordn a két szervezet terepldatogatdsok
sordn megkezdi az ismerkedést. A kiil6nb6z6
hdtter(i résztvevék személyes taldlkozd-
sa hozzdjdrul a prekoncepcidk atformdldsdhoz,
valamint néveli az egymds irdnti empdtiat és
megértést. A megismerkedés minden esetben
hosszabb, rendszerességet, empatiat és ti-
relmet igénylé folyamat, ami elengedhetetlen
ahhoz, hogy az érintettek a j6vében k6z6s
dontéseket hozzanak az egylittmiikédés sordn.

A helyszin bejdrdsa, az egytt toltott id6,
a beszélgetések és akdr a k6zos zenélések,
étkezések segitenek abban, hogy a résztvevék
megismerjék egymds nézépontjait, és kozeled-
jenek egymdshoz. A helyszin bejdrdsa lehetévé
teszi a teleplilés méretének és jellegének
a megismerését, tovdbbd lehetéséget ad a fon-
tos szerepl6kkel, példdul a polgdrmesterrel,
a kozosségi vezetdkkel és az érdeklédékkel vald
taldlkozdsra. Mdr a megismerési folyamatban
is alkalmazhaté eszkéz lehet a kézos alkotds:
a kisérletezés, a klilonb6z6 tervezési és alkotdsi
eszkozok kiprébdldsa sordn a gyerekek és
a tébbiek izgalmas folyamatokban vehetnek
részt kozoésen, egylitt oldhatnak meg aprébb
kihivasokat és hozhatnak létre értékeket.

This is the first real step in the process after
establishing the common intention, and it begins
with field visits between the two organisations in
order for them to begin to get to know each oth-
er. Face-to-face meetings between participants
from different backgrounds help to reshape
preconceptions and increase empathy and
mutual understanding. Getting to know each
other is always a long process, which requires
a great deal of respect, empathy and patience,
and is essential if the participants are to make
joint decisions in future cooperation.

Visits to the site, time spent together, discus-
sions and even music and meals together help
participants to get to know each other’s points
of view and to grow closer. A site visit allows
one to get to know the size and character of the
location and provides the opportunity to meet
key actors such as the mayor, community lead-
ers and active community members. During
the process of Getting to Know Each Other,
co-creating can already be used as a tool: by
experimenting with different design tools and
creative tools, participants can engage in excit-
ing processes together, solving small challenges
and creating value.
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A médszer kévetkezé fazisa a bizalom hi-
vészava koré szervezddik. Ennek a felépitése
és fenntartdsa a hatrdnyos helyzet( k6zossé-
gekkel valé kapcsolatokban hosszu és véget
nem éré folyamat, amely kévetkezetes és
6szinte kommunikdciét, megértést és tiszteletet
igényel. A bizalom megteremtése elésegiti az
eredményesebb egylittmikédést és a k6zos
célok elérését. Elengedhetetlen olyan szervezet-
tel egylttmiikédni, amely az adott helyszinen
jelen van, és hidat tud képezni a helyi k6z6sség,
valamint a felséoktatdsi intézménybdl érkezd
csapat kozott, emellett pedig intenziven hozzd
tud jdrulni a bizalmi helyzet kialakitdsdhoz.
A bizalom megalapozdsa is aktivitdsalapu
lépés, hiszen kbéz6s, révid alkotdsi folyamatok
révén lehetséges leginkdbb megmutatni
a képességeket és az egylttmiikédésben rejlé
potencidilt. Ez a fdzis késziti el6 a taldlkozdsokat
is, betekintést engedve minden fél szadmdra az
eltéré motivdcidkba. Kiilénésen sok energidt
érdemes fektetni a k6zés programok megvalé-
sitdsdba, amelyek egymds megismerését kdzos
élményeken keresztiil teszik lehetévé. A révid
jelenléteket workshopok és hackatonok for-
mdjdban valésitottuk meg, amelyeken mindig
valamilyen kis lépték( k6z6s alkotdst hoztak
létre a hallgaték a helyi gyerekekkel.
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The next phase of the method is structured
around the keyword Trust. Building and main-
taining trust in relationships with disadvantaged
communities is a long and never-ending process
that requires consistent and honest communica-
tion, understanding and respect. Building Trust
facilitates more effective cooperation and the
achievement of common goals. It is essential to
work with an organisation which is present at
the given location, can act as a bridge between
the local community and the team of the higher
education institution, and can contribute inten-
sively to establish trust among participating
actors. Establishing trust is also an activity-based
step, as through short co-creational activities
skills and potential of collaboration can be best
demonstrated. This step also prepares for first
encounters, giving insight into the different
motivations of each side. In particular, a lot of
energy should be invested in the implementation
of joint programmes that allow the parties
involved to get to know each other through
shared experiences. Our short presences took
the form of Hackathons, where students always
implemented some kind of small-scale joint
project with local children.

>

2

-

AOH13W 3HL 40 Sd31S /13S3d3T ¥IZSAON V

19



”

-

re

A MODSZER LEPESEI/ STEPS OF THE METHOD

20

-

¥

—
—
—
-
-
-
-
—
9
Y

/

.

Az elmélyedés sordn a kialakuléban lIévé
kapcsolatok Gj minéségti szintre Iépnek. Ehhez
nélkiilézhetetlen a jelenlét mellett a figyelem in-
tenziv 6sszpontositdsa: az adott helyszinen, az
adott k6zosséggel toltott hosszabb id6 teret tud
adni egy k6éz0s, ideiglenes valésdg kialakuldsd-
nak. A szakasz sordn mind az intenziv alkotéfo-
lyamatok, mind az emberi interakciéok mélyitése
megtoérténhet. A hosszabb jelenlét id6t ad
a kézosségi alkotdsi folyamat sokrét(i, 6ssze-
tett elemcsoportjainak a kibontdsdra, illetve
a résztvevék minél intenzivebb bevondsdra.
Habdr a megvalésitds szinte minden esetben
helyzetfliggs, minden esetben kulcsfontossdagu
a figyelem megtartdsa, ami a hatrdnyos helyze-
t{i csoportok esetében kihivdst jelenthet. Eppen
ezért fontos a jelenlét, az egymds megismeré-
sébe fektetett energia és a résztvevok felkészi-
tése a kozoés alkotds elstt.

{ F

During Immersion, the relationships which had
begun in previous stages are taken to a new
level. In addition to presence, an intense focus of
attention is essential: extended time spent with
the community at the location can create space
for a shared, provisional reality to emerge. During
Immersion, both intensive creative processes
and deepening of human interactions can take
place. Longer presence can allow time to unfold
the multiple, complex sets of elements of the
community’s creative process and to engage
participants as intensively as possible. Although
implementation is almost always situational,
maintaining attention is always key, and it can
be challenging in the case of disadvantaged
groups. This is why it is important to be present,
invest energy in getting to know each other and
prepare those present before creating together.

A forditott megerdsités lehetdséget teremt
a kolesonods tuddscserére olyan Uj helyszinen,
amely az eddigiekhez képest Uj lehetéségeket
és kihivasokat is teremt a k6z6sség szamdra.
Amikor a k6zésség mds helyszinen taldlkozik,
az eddig kialakult szerepek, normdk és elva-
rasok mds kontextusban is kibontakozhatnak.
Ez a folyamat hozzdjdrulhat a résztvevék
kozotti kapcsolatok elmélyitéséhez, a tudds és
a tapasztalatok megosztdsdhoz, valamint Uj
otletek, megolddsok generdldsdhoz. A forditott
megerdsités tovdbbi szerepe, hogy radmutasson
arra: a kozésség és a résztvevok tuddsa, aktivi-
tdsa helyszintdl fliggetleniil relevdns. A hely-
szinvdltds 6nmagdban nem elegendé ahhoz,
hogy a gyerekek Uj ismereteket szerezzenek,
ezért fontos, hogy relevdns, alkotdssal 6ssze-
flggd aktivitdsok valésuljanak meg, amelyek
egyszerre szolgdljdk a helyszin bemutatdsdt és
a kozés alkotdst. Ezek segitenek a helyszinvdl-
tdsban rejlé kihivdasok felolddsdban, Uj eszko-
26k, lehetéségek kiprébdldsdban, a kézésség
tagjai pedig kézelebb kertilnek egymdshoz a fo-
lyamat sordn, valamint betekintést nyerhetnek
a mdsik helyszin mindennapjaiba, tevékenysé-
geibe, ami el6segiti a kélcs6nés megismerést,
igy jobban megértik egymds helyzetét.

The role of Reversed Reinforcement is to
create an opportunity for mutual knowledge
exchange in a new location that presents new
opportunities and challenges for the community.
When the community meets in a different
venue, previously established roles, norms and
expectations can unfold in a different context.
This process can help to deepen the relation-
ships between participants, share knowledge
and experience, and generate new ideas and
solutions. A further role of this step is to show that
the knowledge and activity of the community is
relevant regardless of location. The change of
location in itself is not enough for participants to
gain new knowledge, so it is important to have
relevant, creation-based activities that both
showcase the location and serve as a means of
co-creation and collaboration. Such activities
help to overcome the challenges of new loco-
tions, try out new tools and opportunities, and
bring community members closer together in the
process. Community members can gain insights
into the daily life and activities of the other side,
which helps them to get to know each other and
understand each other better.
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5. 1épés: A KERETEK KITAGITASA

A keretek tagitdsa lehetéséget teremthet
arra, hogy az egylittm(ikédék az addig megva-
I6sult folyamatban elvégzett munkat tovdbb-
fejlesszék, Ujabb partnereket hivianak be, és Uj
tevékenységeket valésitsanak meg. Ezdltal az
eredmények hosszu tdvon is fennmaradhatnak.
A keretek tagitdsakor mds szervezeteket,
szakértdket is bevonnak az egyittmiikédésbe,
még tébb lehetéséget teremtenek a kapcsolé-
ddsra és Uj értékek létrehozdsdra. ,,Az alkotds
hatdrtalan, legyél te is designer” gyerekeknek
sz6l6 kreativ csomag részeként példdul olyan
jatékos, egymadssal szorosan 6sszefliggd
feladatokat készitettlink, amelyek fokuszd-
ba a kézdés alkotdson keresztil a tervezsi
készségek kiprébdldsa kerilt. A csomag célja,
hogy az egylttm(ikédés sordn kordbban mdar
megismert technikdkat, a tervezéi gondolkodds
alapjait akkor is tudjdk gyakorolni a gyerekek
sematikusabb formdban, amikor aktiv tevé-
kenység éppen nem zajlik a partnerek kézétt.

Step 5: EXPANDING BOUNDARIES

Expanding Boundaries can provide an op-
portunity for the partners to build on the work
carried out in the process so far, involve new
partners and implement new activities. This will
ensure that the results achieved can be sus-
tained in the long term. One way of expanding
boundaries is to involve other organisations
and experts in the collaboration, creating new
value and more opportunities for connection.
For example, in the creative package for chil-
dren ‘Creation is limitless, be a designer’, we
included playful activities that focus on testing
design skills through co-creation. The aim of
this package is to allow children to practise, in
a more schematic way, the techniques they have
already learned through our collaboration and
the basics of design thinking, even when there is
no activity between the partners.

OSSZEGZES

Az egyes lépések szorosan egymadsra éplil-
nek, dm idében akdr egy évet is lefedhetnek,
a fazisok olykor akdr tébb hét vagy hénap utdn
kévetik egymdst. Eppen ezért az elemek kézétt
célszer( tébbkoros iterdldst tartani, megosztani
a tapasztalatokat és az Gjonnan szerzett tu-
ddst, ami segiti a kovetkezé fazis tervezését. Az
iterdlds térténhet szervezeten bellil és szerveze-
tek koz6tt is. Az egylittmiikédésre szdant idének,
ajelenlétnek, a hozzddlldsnak, a tervezsi
attitlidnek kiemelt jelentésége van abban, hogy
egy ilyen program valéban hatdsosan tudjon
megvaldésulni. A tapasztalat azt mutatja, hogy
hasonld jellegli egytttmikédések esetében
mindenképpen hosszabb idének kell eltelnie
a kézés munka sordn annak érdekében, hogy az
eredmények beérjenek.

A bemutatott Iépések semmiképpen sem egy
készre csiszolt vagy véglegesnek gondolt fo-
lyamatot irnak le. Ezek mind egy fejlesztési-ite-
rdcids folyamat részei, a pillanatnyi dllapotot
régzitik, amelyet fejleszteni sziikséges, figye-
lembe véve az adott k6zosség és a kompetens
szakértdk visszajelzéseit, javaslatait.

SUMMARY

Each step is closely sequenced but can take
up to a year in time, sometimes several weeks or
months can take between each step. Therefore,
it is recommended to iterate several rounds
between each step, sharing experiences and
new knowledge that will shape the planning
of the next one. lteration can take place within
and between organisations. The time spent on
cooperation, the presence, attitude and design
mindset are essential in making such a pro-
gramme truly effective. Experience has shown
that in similar collaborations, a longer period of
joint work is essential to achieve results.

The steps outlined here are by no means
a polished or definitive process. They are all part
of an iterative process of development, capturing
a moment in time that needs to be improved tak-
ing into account the feedback and suggestions
of the community and the experts involved.




Lépések a

yakorlatban:
Formatumok

és esetek

A kordbban felvdzolt médszer Iépéseihez
klilonb6z6 formdatumu jelenléteket és kozos
alkotdsi tevékenységeket javaslunk. Az aldbbi
formatumok tébbszoér is megismételheték, és
a megismerés, valamint a bizalom felépitését
kovetSen a lépések szabadon varidlhatok.

Az egyes formdatumokndl konkrét eseteket is
megosztunk, hogy részletesebben szemlél-
tethessiik a kiilonb6z6 1éptékek adta eltérd
lehetéségeket.

For the steps of the method outlined above,
we propose different formats of presence and
co-creation activities. The following formats
can be repeated several times and, after
building awareness and trust, can be freely
varied between the different steps. Through
each format, concrete cases are also shared
to illustrate in more detail the different possibil-
ities offered by different scales.

Steps in practice:
Formats and
case studies

A megismerés elkezdése: az elsé

tereplatogatasok

T6bb hénappal a hallgatéi részvételt igényls
workshopok el6tt a két intézmény kollégdi terep-
bejdrdst és ismerkedést tartottak, hogy kézésen
kitlizzék, milyen célokkal és milyen folyamatokkal
dolgozzanak egytitt. A MOME-s csapatnak
lehetésége volt hallani a zalakomdrri Jelenlét Haz
miikodésérdl, taldlkozni a polgdrmesterrel, és
fontos informdcidkat megtudni a teleptilésrdl, va-
lamint fokuszcsoportos beszélgetéseket is tartani.
A MOME-s csapat szadmdra ekkor még kihivdsnak
tlint, hogy az Uj helyszinre a lehetd legjobban
tudjdk adaptdlni a tobb év alatt felhalmozott
tapasztalataikat, amelyeket mds helyszineken,
mads kozosségekkel gydijtottek 2012 ta.

A zalakomdiri Jelenlét Haz programvezetéjének
az elmonddsa alapjdn az elsé taldlkozdskor
az egylttmiikédés még megfoghatatlannak,
tdvolinak és kihivdasokkal telinek tlint. Nehéz volt
elképzelni, hogy mit jelenthet a helyi kontextus-
ba liltetett designprogram, illetve hogy miképpen
fog taldlkozni két ennyire kiil6nb6z6 vildg, és
milyen médokon lehet majd a kommunikdciét és
az onkifejezési stilusokat kézeliteni egymdshoz.

»AZ egylittm(ikédés kezdetén ugy éreztem,
hogy azok a programelemek, amiket egytitt
szeretnénk megvaldsitani, tul komplexek. A fo-
lyamat sordn, a gyakorlatban viszont kiderdilt,
hogy mennyire egyszerl mdédszerekkel is meg
lehet valésitani mindazt, amirél mdr az elsé
taldlkozdsi alkalommal is beszélgettink.”

A megismerés fdazisdban érdemes minél tébb
vizudlis tartalmat bemutatni a jobb megértés
és a hangulat dtaddsdnak az érdekében: egy
hangulatvideé hasonlé, kordbban megvalésitott
tevékenységekrdl sokat tud segiteni abban,
hogy a helyi partner megérezze a folyamat
és a program atmoszférdjat. Mindemellett
a terepldtogatds lehet id6ben elnyujtott, tobb
kisebb elembdl dllé folyamat is: pdr érds vagy
egynapos latogatdsok, amelyek sordn a kiilsés
szervezet bekapcsolédhat egy helyben zajlé
programba. Ez segitheti a helyi szervezet min-
dennapjaiba valé mélyebb betekintést, illetve
a helyi k6z6sség szdmdra komfortos programok
keretein bellli megismerését.

»A gyerekeknek a Jelenlét Hdz programjai mdr
megszokottak, komfortosak: amiben jobban meg
tudjdk mutatni magukat, abban otthonosabban
mozognak. Mindez azért fontos, mert ti [MOME
- aszerk.]is az alapjdn tudjdtok a tevékenységet
alegjobban megtervezni, ha Idtjatok, hogy
a gyerekek miben érzik j6l magukat.”

Starting to get to know each
other: first field visits

Several months before the workshops, which
required student participation, colleagues from
the two institutions held a field visit and introduc-
tion session to jointly set goals and processes to
work on together. The MOME team also had the
opportunity to hear about the functioning of the
Zalakomdir House of Presence, meet the mayor
and learn important information about the town,
as well as to hold focus group discussions. For
the MOME team, it wass a challenge to adapt to
the new location for the best possible use of the
experience they had accumulated over several
years in other locations and with other communi-
ties since 2012.

According to the programme manager of the
Zalakomdr Presence House, at the first meeting
the cooperation seemed elusive, distant and chal-
lenging. It was difficult to imagine what a design
programme in a local context could mean, or how
such different worlds could come together and in
what ways communication and forms of self-ex-
pression could be brought closer together.

“At the beginning of the collaboration, | felt that
the elements of the programme we wanted to
implement together were too complex. But in the
process, in practice, it became clear how simple
methods could be used to achieve what we
discussed at the first meeting.”

In the Getting to Know Each Other phase,
it is worth presenting as much visual content
as possible to convey a better understanding:
a mood video can help a lot to get the local
partner to see the mood of the process and the
programme. However, field visits can also be
a prolonged process of several smaller elements,
such as visits of a few hours or a day, during which
the external organisation can become involved
in a programme taking place in the local environ-
ment. This can help to gain a deeper insight into
the daily life of the local organisation and to learn
about the local community within the framework
of a comfortable activity.

“For the children, the programmes at the House
of Presence are familiar and comfortable: in
which they can show themselves better, they are
more comfortable with. This is important because
you [MOME] can plan activities best by seeing
what the children are comfortable with.”




A bizalom megalapozdsa:
hackathon

A MOME csapata a zalakomdrri Jelenlét Haz
munkatdrsaival kézésen a révid intenziv jelen-
Iétre és a bizalom megalapozdsdra a hackat-
hon formdjat vdlasztotta. A design és a tech-
noldgia terliletén ismert formdtum lehetéséget
adott egy gyors, intenziv, k6zé6s munkafolyamat
kiprébdldsdra, mely sordn a kordbbi ismeretek
tovdbb mélyithetékké, a kitlizott célok tovdbb
finomithatékkd vdltak. A mdsfél napos intenziv
jelenlét sordn, a bevezeté el6addsokat és hely-
szinbejdrasokat kévetéen a bevont, kiilonb6z6
hatter oktaték és hallgaték négy csoportban
dolgoztak a helyi k6z6sség tagjaival annak
érdekében, hogy gyors Gtletelési, tervezési és
kivitelezési folyamat sordn valamilyen médon
maradandé, kdzds alkotdst hozzanak Iétre.

A hackathon formdtum sordn kivitelezett
alkotdsok szimbolikus jelentéségliek, a bizalom
megalapozdsat szolgdltdk, illetve izelitét adtak
a helyi k6z6sség tagjainak a design és a kézés
alkotds erejébdl, az alkalmazott formanyelvek
lehetéségeibél.

A hackathon formdatuma megfelelének bizo-
nyult a zalakomdri perspektivdban is. A prog-
ramvezeté véleménye alapjdn a révid intenziv
jelenlét legfébb szerepe az, hogy ,mindenkinek
kedve legyen ehhez a programhoz” a késébbi
egyuttmikédés sordn. A kétnapos hosszusdg
is elegend ahhoz, hogy megalapozza a han-
gulatot, motivdlja a hallgatékat, az oktatékat,
a kozésséget és a szervezet helyi tagjait.

A Jelenlét Haz munkatdrsai szerint sok gyerek
szdmdra az eszkézhaszndlat is Ujdonsdg volt:

a ké6z6s program mentén érezhetéen fejl6dott
mind a kitartdsuk, mind a kreativitdsuk, kiemel-
ték tovdbbd azt is, hogy a résztvevék megle-
poédtek azon, milyen étletesen lehet megcsindini
egyes dolgokat.

Fontos kiemelni a folytonossdg és a megfeleld
idézités elengedhetetlenségét. A k6zés munkat
érdemes lehet kisebb csoportban kezdeni, az
hirdl tudja vinni az éiményt, felkészitve ezdltal
a kézosség tébbi tagjat a tébbnapos intenziv
jelenlétre, ami az egyUlttm{ikédési folyamat
sordn késébb valésul meg. Az id6zités szem-
pontjdbdl célszerli sziinetekre vagy szabadna-
pokra Gitemezni a révid jelenlétet, aminek az
eredményeképpen nagyobb gyerekcsoporttal
lehet k6z6sen dolgozni.

Establishing trust: hackathon

The MOME team, together with the staff
of the Zalakomar Presence House, chose
the Hackathon format for a short intensive
presence and to build trust. The format,
which is well-known in the field of design and
technology, provided an opportunity to try out
a quick, intensive, joint work process, during
which previous knowledge could be deepened
and goals could be refined. During the one-
and-a-half-day intensive attendance, following
introductory lectures and site visits, the involved
trainers and students from different back-
grounds worked in four groups with members of
the local community to rapidly brainstorm, plan
and implement a lasting, collaborative creation
of some kind. The creations produced during
the Hackathon format were symbolic, served to
build trust and gave local community members
a taste of the power of design and co-creation,
and the possibilities of the formal languages
used.

The format of the Hackathon also proved
to be appropriate from the perspective of the
town. According to the programme leader, the
main role of the short intensive presence was
to “get everyone interested in the programme”.
The length of two days seemed enough to
create a good atmosphere and motivate
the students, the community and the local
members of the organisation. According to the
colleagues from the House of Presence, many
of the children were also new to the use of the
tools: their stamina and creativity improved
noticeably during the joint programme, and
they also highlighted the novelty of the ideas
they had for doing things.

It is important to stress the importance of
continuity and timing. It can be useful to start
with a small group that can spread the word
about the experience, preparing the rest of the
community for several days of intensive pres-
ence. In terms of timing, it is better to schedule
the short presence around breaks or days off,
which can result in a larger group of children
working together.

Lévén hogy a terepldatogatdsok féleg okta-
t6i, kutatéi kérben zajlottak, a révid intenziv
jelenlét az elsé olyan alkalom, amikor hallgaték
is a helyszinre érkeznek. Eppen ezért hasznos
lehet a helyi szervezet dltal koordindlt felkészité
Iatogatds hallgaték részvételével, akik eszk6z-
tdrat kaphatnak ahhoz, hogy mentdlisan és lel-
kileg jobban fel tudjdk dolgozni a helyi k6z6sség
koérében tapasztalt sorsokat, élettorténeteket.

»~Lelkileg megterhelé egy ilyen teleplilésre
megérkezni Pestrél, vagy mds olyan telep(i-
Iésrél, ahol ez az élethelyzet nem mindennapi.
Ha 6k [a hallgaték — A szerk.] nem ebben élnek,
csak pdr képet Idtnak réla, nem tudjdk elképzel-
ni, hogy milyen.”

A hackathon sordn két installativ elem késziilt
el a helyi téri adottsdgokra, valamint kulturdlis
orékségre megvaldsitott reakcioként, emellett
a kozésség tagjai megismerkedhettek az ujjko-
tés és a stop motion animdcié technikdivalis,
utébbinak a témdjdt szintén a helyi adottsdgok
és a kozosség témadi, kihivdsai inspirdltdk.

As the field visits were mainly conducted in
a teaching and research context, the short inten-
sive program is the first time that students are
present on site. This is why a preparatory session or
visit coordinated by the local organisation with the
participation of students can be useful to provide
them with the tools to prepare themselves better,
mentally and spiritually, for the fates and life stories
experienced in the local community.

“It is mentally demanding to arrive in such
a settlement from Pest or other cities where this
life situation is not common. If they [students] don’t
live in it, they only see a few pictures of it, they can’t
imagine what it’s like.”

During the Hackathon, two installative elements
were created as a reaction to the local spatial char-
acteristics and cultural heritage, and community
members were also introduced to finger knitting
and stop motion animation techniques, the latter
also inspired by local environment and community
issues and challenges.




Szélkerék

A hackathon sordn, a megismerés korai sza-
kaszdban kidertlt, hogy a kézésség igényelné
a Jelenlét Hazndal egy helykijel616 alkotds
létrejottét. A helyben elérhet6 alapanyagok
és technolégidk figyelembevételével egy
szélkerék kozos elkészitésére esett a vdlasz-
tds, amelyet egy bicikli felhaszndldsaval,
oktaté vezetésével hoztak létre a hallgaték
és a gyerekek. A szélkerék egyrészt a falu
tagabb kézéssége felé is kommunikdl, ki-
fejezve a k6zésség erejét, szinte cimerként
jelenik meg az éplilet elékertjében, mdsrészt
azonban a Jelenlét Haz k6z6sségét is szimboli-
zdlja sokszinliségével, jatékossdagdval.

A munkafolyamat sordn a bicikli elsé felét,
vagyis a villa csapdgyhdzdt, a nyakat, a villat
és a kereket megtartva a kerék kiill6i képez-
ték a szélkerék lapatjait. A szélkereket tarté
gerenddt a résztvevik kézosen festették
ki, majd a szélkerékre egy generdtort kotve
a feldllitott installdcié miikédésbe Iépett. Az
installdcié cimerdllata, a bardnyfelhd szintén
a helyi térténetekre, éiményekre, a gyerekek
gondolataira reflektdl, az 6 alkotdsaikbdl
valésult meg.

Windmill

During the Hackathon, early on in the getting
to know process, it became clear that the
community would like to see a site-marking
artwork created at the Presence House.
Considering the materials and technologies
available locally, the choice was made to
co-create a windmill., built using a bicycle by
the students and local children led by MOME
teachers. The windmill communicates to the
wider community of the village, expressing the
strength of the community, almost like a coat
of arms in the front garden of the building, but
also symbolizes the community of the Presence
House with its diversity and playfulness.

In the process, keeping the front half of the
bike (so the bearing housing, the neck tube,
the fork and the wheel) the spokes of the wheel
formed the blades of the windmill. The beam
supporting the windmill was painted together
by the participants, and then a generator was
connected to the windmill to activate the instal-
lation. The installation’s crest animal, a cloud,
also reflects local stories and experiences, and
the thoughts of the children that created it.

Stop motion animdcié

A hackathonon megszervezett stop motion
animdciés workshop célja a problémdkra valé
reagdlds készségének a fejlesztése mellett
a tervezési, megvalésitdsi és kooperdcios
készségek erdsitése volt. Ezenkivil a jaték
és az elmélylilés gyakorldsdaval megklizdési
stratégidkat is igyekeztiink fejleszteni, vala-
mint a gyerekek Iatékorét béviteni.

A workshopok fé célkitlizése a hallgaték, az
oktatok és gyerekek megismerkedése mellett
az volt, hogy tisztdbban Idssuk a terveiket,
tapasztalataikat, kordbbi éiményeiket
a kreativ tevékenységekkel kapcsolatban
(rajzolds, agyagozds, animdcid, bdbszinhdz,
zene stb.). Az el6zetes ismeretek felmérése
és egymds mélyebb megismerése utdn az
oktatok és a hallgatok bevezették a gyere-
keket az animdcié vildgdba, néhdny gyors
feladaton keresztiil megmutatva azt, hogy
milyen sok terlleten haszndljdk, és mennyi
szakmat egyesit. Az alkalmazott technikdk
k6zott szerepelt a kétfdazisos film, a papirki-
vdgdsos animdcid, illetve a pixilldcié. A k6zés
otletelést kdvetéen a hallgatok segitségével
megsziletett a helyszin és a diszlet 6tlete,
majd hdattér- és jelmezkészités utdn k6zésen
forgattdk le a falu fiktiv polgdrmesterét
bemutato jelenetet. Az anyagot az 6sszefiizés
utdn a gyerekek szinkronizdltdk, zérejezték,
majd aldfesté zenével Iattdk el a filmet.

Stop motion animation

The stop motion animation workshop
organised at the Hackathon aimed to develop
design, implementation and collaboration skills
in addition to problem-solving. We also aimed
to develop coping strategies and broaden
the children’s horizons by practising different
games and immersion.

The main objective of the workshops, besides
getting to know the students, teachers and
children, was to get a clearer idea of the
children’s plans, experiences and previous
contact with creative activities (drawing, clay,
animation, puppet theatre, music, etc.). After
assessing the children'’s prior knowledge and
a phase of familiarisation with each other, the
teachers and students introduced the children
to the world of animation, showing through
some quick exercises how animation is used in
many fields and how it combines many profes-
sions. The technigques used included two-phase
film, paper cut-out animation and pixilation.
After brainstorming together, the students
came up with the idea for the location and
set, and after creating the background and
costumes, together they shot a scene featuring
a fictional village mayor. After stitching the
material together, the children dubbed the film,
added background sounds, and then added
background music.




Pletykapad

A hackathon intenziv egyuttlétét a hallgatéi
és gyerekcsapattal arra igyekeztlink fordi-
tani, hogy jobban megismerjiik egymadst és
a koérnyezetet. A csapat elsésorban a helyi
lanyk6z6sség élményeire és igényeire foku-
szdlt. Az ismerkedéworkshop sordn fontos
cél volt a helyi térténetek felelevenitése,

a gyerekek emlékeinek és szubjektiv térélmé-
nyeinek a megfogalmazdsa és 6sszegylijtése
egy lokdlis ,idegenvezetési” gyakorlat sordn.
Ezekbél az ismerkedégyakorlatokbdl a beszél-
getés és az egyuttlét fontossdga rajzolédott
ki hangsulyosan. Erre vdlaszul egy kézésen
meghatdrozott tdjékozéddsi pontot jel6ltiink
ki a Jelenlét Haz udvardn, ahol végiil egy
kétszemélyes hintat, ugynevezett ,pletyka-
padot” készitettlink, amelynek a fellletére

a gyerekek a helyszinnel kapcsolatos élmé-
nyeiket rajzoltdk fel.

A kétnapos egyuttlét sordn a kélcsonés
megismerés mellett fontos volt az dnreflexios
képesség névelése, a kézligyesség fejlesztése,
a kompetenciahatdrok tagitdsa és az énren-
delkezés erésitése.

Gossip bench

The intensive interaction provided during
the Hackathon was an opportunity for the
students and the children to get to know
each other and the environment better. The
team focused primarily on the experiences
and needs of the local girl community.

During the workshop, which aimed to get the
involved parties to know each other better, an
important goal was to revive local stories, to
articulate and collect the children’s memories
and subjective experiences of space in a local
‘guided tour’ exercise. The importance of
conversation and togetherness emerged
strongly from these exercises. In response, we
identified o common point of orientation in the
courtyard of the Presence House, where we
finally made a two-person swing, a so-called
“gossip bench”, on which the children drew
their experiences of the place.

During the two days together, in addition to
mutual learning it was important to increase
self-reflection, develop manual dexterity,
expand competence boundaries and strength-
en self-determination.

Finger-knitting — ujjkotés

Kordbbi tapasztalataink és kutatdsok is
alatamasztjak a kézi kotés jotékony hatdsat
a mentdlis egészségre és a finommotorika fej-
lesztésére. Az ujjkotés mint kreativ miivészet
és kézmlives technika elénye, hogy sokoldalu,
bdrhol és barmikor végezhetd, igy konnyen
hozzdaférhetd. A kotés egyszerli tevékenység,
mivel csak fonalra van sziikséglink, ebben az
esetben kotétiiket sem haszndltunk, mind-
ossze a sajat keziinket. Az alapok kdnnyen
elsajatithatok, ugyanakkor fokozatosan
fejleszthetSk a készségek, és a magabiztos-
sdg javuldsdval, sok kisérletezéssel egyre
kreativabb eredmények sziilethetnek. A kétés
folyamata pszicholégiai elényékkel is jdr,
ritmikus és érzékszervi jellege miatt megnyug-
tato, meditativ és terdpids tulajdonsdagokkal
birhat. A kétés lehet magdnyos tevékenység,
illetve a tdrsas kapcsolatok kialakitdsdanak
az eszkoéze is, hiszen ugrédeszkaként szolgdl
a mds tevékenységekben valé részvételhez.
A kotés révén a vdarakozdssal, bliszkeséggel,
izgalommal és boldogsdggal kapcsolatos
elveszett érzelmek Gjra felébrednek. A tiirelem,
a kitartds, a tempo és a tervezés segitheti az
6nmenedzselési képesség fejlédését.

Ujjkotéssel hintat készitettlink a Jelenlét Haz
kertjébe. A hackathon sordn kézésen kivitele-
zett k6zosségi jaték bliszkeséggel toltotte el
mind hallgatéinkat, mind pedig a gyerekcsa-
patot. A megvaldésult hinta haszndlhaté egye-
dil, ritmikus mozgdsdval felidézve a készités
sordn kialakult nyugodt, meditativ dllapotot,

illetve pdrban és csoportosan is, erdsitve ezzel
a kézosségi élményt.

Finger-knitting

Previous experience and research provide
evidence for the beneficial effects of fin-
ger-knitting on mental health and fine motor
development. The advantage of finger-knitting
as a creative art and craft technique is that it
is versatile, can be done anywhere, anytime
and is easily accessible. Knitting is a simple
activity as all you need is yarn; in this case,
we didn’t use knitting needles, just our own
hands. The basics are easy to learn, but at the
same time, you can gradually improve your
skills, gaining confidence and experimenting
to produce increasingly creative results. The
process of knitting also has psychological
benefits, its rhythmic and sensory nature can
have calming, meditative and therapeutic
properties. Knitting can also be a solitary activi-
ty or a means of building social relationships.
This simple tool can be used as a springboard
for participation in other activities. Through
knitting, lost emotions of anticipation, pride,
excitement and happiness are reawakened.
Patience, persistence, pace and planning can
help develop self-management skills.

During the hand-knitting activity we made
a swing for the garden of the Presence House.
The collaborative creation we made together
during the Hackathon was a source of pride
for both our students and the children’s team.
The completed swing can be used alone, with
its rhythmic movement replicating the calm,
meditative state created during the making
process, or in pairs and groups, enhancing the
communal experience.
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Elmélyedés — Nydri egyetem

A MOME csapata a zalakomdri Jelenlét Haz
munkatdrsaival kézésen a tobbnapos intenziv
jelenlétre és a bizalom, valamint az egylttmiiko-
dés elmélyitésére a nydri egyetem formdatumot
vdlasztotta. A felséoktatdsi intézmények koré-
ben népszerii forma elénye, hogy a nydri id6-
szakban mind a helyi k6zésség (féként gyerekek),
mind pedig a hallgaték jobban rdérnek, igy egy
tiznapos aktivitds is elképzelheté. A tobbnapos
intenziv jelenlétnek készonhetéen a megismerés
tovdbb mélyithetd, a designfolyamat részle-
tesebben végigvihetd, tovdbbd a személyes
kapcsoléddsok kialakuldsdra is van idé és tér.
A t6bb mint egyhetes intenziv jelenlét programok
széles skdldjat tartalmazta. A fékuszban az
alkotdsok Iétrehozdsa dllt, amelyeket hdrom
csapatban, oktatéi vezetés mellett a zalakomdri
gyerekek és a MOME-s didkok valésitottak meg
az épitészet, a médiadesign, a tdargyalkotds és
az élészereplés stop motion animdcié eszkoze-
inek a haszndlatdval. Emellett a program teret
adott kdzds informadlis és rekredcids (biciklitara,
palacsintasiités, kézos f6zés), valamint ismeret-
terjeszt6 el6addsok szervezésére.

A tébbnapos intenziv jelenlét felépitése a fokoza-
tossdgot kévette az ismerkedd, jégtors és csapa-
tépitd jatékokkal. A bemutatkozdsokat kévetéen
indult el a tervezéi folyamat a kihivasok, érdek-
I6dési terliletek azonositdsdaval. A programban
meghatdrozott idékeretekben dolgoztak egylitt
a hallgaték és a kozosség tagjai hdrom interdisz-
ciplindris csapatban, de kiilén programelemek
segitették a kézos feltéltédést. A napi bontdsban
helyet kapott a hatdasmérési folyamatokra, are-
flektdldsra, az oktatéi—hallgatéi napldk kitltésére
dedikdlt idé is, valamint lehet8ség volt facilitalt
naplézdsra a kézosség tagjaival.

A tébbnapos intenziv jelenlét a megnevezés
ellenére nagyon gyorsan lezaijlik, és maximdlis
er6forrds-mozgésitdst kivdan mindkét szervezet
tagjaitdl. Egy ilyen jelenlét megtervezésekor
fontos szem el6tt tartani az idényomdst, és az
alapjdn megtervezni a programot. Szikséges
példdul, hogy legyen id6 a hallgaték megér-
kezést kévets akklimatizaléddsdra. Fontos
tovdbbd lehetéséget adni a nekik arra, hogy az
Sket ért érzelmi kihivdsoknak hangot adhas-
sanak. A feldolgozdsban a szocidlis munkdsok,
a mentdlhigiénés szakemberek és az oktatéi
stdb is szerepet vdllalhat.

A helyi k6z6sség szempontjdabdl a tobbna-
pos intenziv jelenlét esszencidlis, az emberi
kapcsolatok elmélylilnek, a folyamat halad

Immersion - Summer University

The MOME team, together with the staff of the
Zalakomdr Presence House, chose the Summer
University format for several days of intensive
presence to deepen trust and cooperation. The
advantage of this format, popular among higher
education institutions, is that both the local
community (mainly children) and the students
have more time during the summer period, which
makes a 10-day activity possible. The intensive
presence over several days allows deeper
learning, a more detailed design process, and
time and space for personal connections. The
intensive presence of more than a week included
a wide range of programmes. The focus was on
the creation of artworks, which were realised in
three teams under the guidance of instructors,
by children from Zalakomdr and MOME students
using the tools of architecture, media design,
object creation and live-action stop motion
animation. The programme also provided space
for informal and recreational activities (bike rides,
pancake baking, cooking together) and educa-
tional presentations.

The structure of the few days intensive pres-
ence followed a gradual progression through
familiarisation, icebreaker and team-building
games. After the introductions, the planning
process started by identifying challenges and
areas of interest. The students and community
members worked together in three interdisciplin-
ary teams within the timeframes set out in the
programme, but separate programme elements
helped to recharge the batteries together. The
daily breakdown also included dedicated time
for impact measurement processes, reflection,
the completion of teacher-student diaries, and
the opportunity for facilitated journaling with
community members.

Despite the name, the several days long
intensive presence is very fast-paced, requiring
maximum resource mobilisation from members
of both organisations. When planning such
a presence, it is important to keep time pressure
in mind and plan the programme accordingly.
For example, it is necessary to allow time for the
students to acclimatise after arrival. It is also
important to give students the opportunity to
voice the emotional challenges they face. Social
workers, mental health professionals and teach-
ing staff can also play a role in this process.

For the local community, several days of inten-

sive presence are essential. Human relationships
are deepened, and the process continues with

tovdbb, egyfajta idészakos rendszerességgel és
elkételez6déssel megtdltve a mindennapokat.
A Jelenlét Haz munkatdrsainak az elmondd-
sa alapjdn a nagyobb fiuk is nyiltabbak és
segitékészebbek lettek, fejl6dott tovdabbd

a gyerekek kudarctlirése és kitartdsa. A hét
zdrdsaként az elkésziilt alkotdsokat k6zésen
bemutattuk, és Ginnepélyesen atadtuk, majd
arésztvevok egyéni okleveleket is kaptak.

A nydri egyetem sordn létrehozott alkotdsok
komplexek és maradanddéak is egyben:

74

Mobiltolté dallomds a focipdlydn

A hackathon tanulsdagai k6zo6tt feltlin
volt egy korosztdlyokat egyesit6, kozésségi
elvonuléhely hidnyaq, illetve a helyi fiatalok
dltal megfogalmazott konkrét igény egy
kozosségi telefontoltére. A beszélgetések
sordn kérvonalazédott, hogy a gyerekek
fogékonyak az 6kotudatos gondolkoddsra,
igy a k6zés munka sordn tervezett instal-
lacié ezt igyekszik batoritani. Mivel a falu
kézosségi terei valéban limitdltak, a focipd-
lya bizonyult olyan helyszinnek, amely az
egész kozosség szemében kézponti helyet
foglal el. A megujulé energidval miikodte-
tett fedett szerkezet biztositja az id6éjardastdl
valé védelmet, tovdbbd a fliggesztett
hintdk a korosztdlytdl fliggetlen egylittlét-
nek adnak teret.

Az installdcié kialakitdsakor fontos
szempont volt, hogy legaldbb husz f6
befogaddsdra alkalmas legyen, akdr fedett
szinpadként is tudjon miikédni, és koriilotte
akdr kétszaz ember is elférjen. A gyerekek
szerepe a projektben a kézoés kutatdsban
és vizsgdléddsban valé részvétel mellett
tervezdi, kreativ megrendeldi és egyben
kivitelez6i oldalon is jelentds volt. A hall-
gaték feladata a munkafolyamat sordn
a gyerekek, a k6zosség pontos igényeinek
a feltérképezése volt, emellett az oktatéval
egyutt a gyerekek szadmdra élvezetes és
biztonsdgos kézeg megteremtése is a fela-
dataik k6zé tartozott.

a sense of periodicity and engagement filling ev-
eryday life. According to the staff of the Presence
House, older boys have also become more open
and helpful, and the children's tolerance for
failure and perseverance have improved.

At the end of the week, the finished creations
were presented together and ceremoniously
handed over, and the participants received
individual certificates. The works created during
the Summer University are both complex and
lasting:

Mobile charging station on

the football pitch

Among the lessons learnt from the
Hackathon stood out the lack of a commu-
nity retreat that unites all ages, as well as
a specific need expressed by local young
people: a community phone charging
station. During the discussions, it became
clear that the children are receptive to
eco-conscious thinking, and the installation
they designed together is evidence to this.
As community spaces in the village are
indeed limited, the football pitch proved to
be a central location in the eyes of the whole
community. The covered structure, powered
by renewable energy, provides shelter
from the weather, and the swings provide
a space for socialising across age groups.

The installation was designed to ac-
commodate at least twenty people, and
can also function as an indoor stage, with
space for up to 200 people. The children’s
role in the project was significant, not only
as participants in the joint research and
exploration, but also as designers, creative
customers and builders. The students’ role in
the process was to identify the exact needs
of the children and the community, and to
work with the teacher to create an enjoy-
able and safe environment for the children.
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Zalajam - Elészerepls stop motion
animadcios videoklip

Az egyhetes munka sordn a hackathonon
szerzett benyomdsokra tdmaszkodva egy
nagyobb, de mdr kiprébdilt technikat
haszndltunk fel. A workshop célja az volt,
hogy a sok-sok kisérlet és k6z6s munka fo-
lyamdn létrejojjon egy klip, amelyet a helyi
kéz6sség minden elemében magdénak
érezhet. A film narrativdja a kézésség dital
irt zenére és szévegre reflektdl, a helyi
kulturdlis tartalmakat, referencidkat hor-
dozza. A film zenéjét a k6zés munka sordn
a gyerekek rogzitették, ez a Magyar Maltai
Szeretetszolgdlat dltal mikédtetett, tehet-
séggondozdsra éplilé Szimfénia program
jelentéségét is kiemeli. A stop motion ani-
mdciés technikdra éplilé filmben a gyerekek
rajzai és kolldzsai mellett elére megépitett
diszletek és é16 szerepl6k mozgatdsa is
megjelenik.

A gyerekek szerepe a folyamatban
a zene megirdsdn és régzitésén tul a nar-
rativa kialakitdsa és a konkrét cselekmény
kidolgozdsa volt, ezen tul pedig a fazisok
megrajzoldsdban és fotézdsdban is komoly
szerepet vdllaltak. A forgatds sordn a hall-
gatok kézvetlenll tdmogattdk a gyerekeket,
bemutatva a kiilénféle eszk6z6k haszndla-
tat. Az elkésziilt film a csoport sajdt narra-
tivdjat hordozza, olyan jelenségre hivja fel
a figyelmet, amelynek kézvetett érintettjei
maguk a gyerekek is. A videdklip célja, hogy
befogadhaté és tébbértelmi formdban
dbrdzolja a megélt tapasztalatokat, ezzel is
hangsulyozva a prevenciét, a problémafé-
kuszt, valamint annak beéplilését a gyerekek
érzékelésébe és percepcidjdaba.

Zalajom - Live action stop motion
animation video clip

During the one-week project, we used
a larger but already tested technique based
on the impressions gained at the Hackathon.
The aim of the workshop was to create a vid-
eo clip that could be embraced by the local
community in all its elements, through many
experiments and collaborative work. The
narrative of the film reflects the music and
lyrics written by the community, carrying local
cultural content and references. The music of
the film was recorded by the children during
the collaborative work, which underlines
the importance of the talent development
programme Symphony run by the Hungarian
Charity Service of the Order of Malta. The film,
based on stop motion animation, features the
children’s drawings and collages, as well as
pre-built sets and live actions.

In addition to writing and recording the
music, the children’s role in the process was to
create the narrative and develop the specific
plot, and they also played a major role in
drawing and photographing the stages. During
the filming, the students directly supported the
children by demonstrating the use of various
tools. The resulting film is the group’s own
narrative, drawing attention to phenomena in
which the children themselves are involved.
The aim of the video clip is to present the lived
experience in an accessible and ambiguous
way, emphasising prevention, problem focus
and its integration in the children’s perception.

Kerti bujécskaelem

Az installdcid tervezése sordn arra a hac-
kathonon megfigyelt jelenségre reflektdltunk,
hogy a faluban kevés egyrészt a kétetlen te-
vékenység eltdltésére szolgdldé hely, mdsrészt
a kifejezetten lanykézpontu programokban,
terekben is hidny van. Erre reagdlva olyan
szabadtéri installdcids elemet szerettiink
volna kialakitani, amely k6z6sségi pontként
szolgdil, és a helyi csoportdinamikdkra épiil.

A cél az volt, hogy a helyi gyerekk6z6sség
segitségével feltérképezziik, hol, milyen
funkcidk hidnyoznak a szabadidds terekbdl,
és erre reagdlva egy légdsra, beszélgetésre
alkalmas kiiltéri butoregytittest tervezziink és
valésitsunk meg.

A gyerekek szerepe a folyamatban az volt,
hogy megfogalmazzdk a valés igényeiket,
azokra reagdlva dimodozzanak, és Gjszeri
tereket taldljanak ki, majd a modellezés és ki-
vitelezés sordn pedig gyakorlati tapasztalatot
szerezzenek. A hallgaték szerepe a kutatdsi
és tervezési folyamatok sordn elsésorban az
volt, hogy szakmai tartalommal tdmogassdk
a gyerekek o6tleteit, illetve a biztonsdgos és
hatékony kivitelezést is felligyeljék. Az elké-
szllt installdcié a felmerlt igények és funkci-
ok betoéltésén tul a csoportkohézioét is erdsiti
a tikormozaikkal kirakott csapatcimeren és
a helyi szokdsokra éplil6 szines textilfonato-
kon keresztdil.

Garden hide and seek element

In designing the installation, we reflected on
the phenomenon observed at the Hackathon
that there is a shortage of spaces for informal
activities in the village, as well as a lack of spe-
cifically girl-centred programmes and spaces.
In response to this, we wanted to create an
outdoor installation element that would serve
as a community point and build on local group
dynamics. The aim was to map out, with the
local children’s community, where and which
functions are missing in their outdoor spaces
and to design and implement an outdoor
furniture for hanging out and engaging in
a conversation.

The children'’s role in the process was to
articulate their needs, to dream and invent
new spaces in response to those needs, and
to gain hands-on experience in modelling
and construction. The role of the students
during the research and design process was
primarily to support the children’s ideas with
professional content and also to oversee their
safe and effective implementation. In addition
to fulfilling the needs and functions identified,
the resulting installation also reinforces group
cohesion through the team crest decorated
with mirror mosaics and colourful textile
weavings based on local customs.
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A forditott megerosités:
MOME-latogatas

A forditott megerdsités a MOME-n 6szi

workshopok és egy nyilvdnos, az egyetem tereit

haszndlé kidllitds formdjdban zajlott. A zala-
komdri gyerekek két alkalommal Iatogattak

el a budapesti campusra, az 6 bevondsukkal
dolgoztuk ki a kidllitds tartalmi elemeit. Az
6szi program tudatosan a helyzetvdltoztatdst
célozta, azaz a nydron kialakult kapcsolatok
megerdsitését szolgdlta a kdlcséndsség jegyé-
ben mind a reprezentdciot célzé kidllitassal,
mind pedig a foglalkozdsok terlileti dthelyezé-
sével. A workshopok sordn kézdsen alakitottuk

ki a kidllitds tartalmi elemeit. Tovdbbi mlivészeti

és designfoglalkozdsokat vezettek az oktaték
a gyerekek részvételével: makettkészités,
fényjaték, ujjkotés is szerepelt ezek k6z6tt.

A forditott megerésités legfontosabb szerepe
a Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat programve-
zetdje szempontjdbdl az volt, hogy a ,,gyerekek
kitartsanak jévé tavaszig, amig Ujra taldlko-
zunk”. A folytonossdg és a megalapozottsdg
kulcsfontossdgu, az egész évre kiterjesztett,
meghatdrozott pontokon megvaldsitott prog-
ramelemek is példaértékliek, hiszen a ké6zosség
tagjai latjak, hogy nem pontszer taldlkozdsrél
van szo, a térédés és a kialakult kapcsolatok
nem egy idében lezdrt idészakra vonatkoznak.
A folytonossdg és a kérforgds mellett a hely-
szinvdltoztatdsnak is nagy jelentésége lehet
a kélcsonés megértés szempontjdbdl, hiszen
segiti a vildgok taldlkozdsadt. Itt is javasolt tébb
alkalom, hogy kialakulhasson a biztonsdg- és
komfortérzet a Idtogatékban is.
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Reversed reinforcement:
a visit to MOME

Reversed Reinforcement took the form of
autumn workshops at MOME and a public exhilbi-
tion using the university spaces. The children
from Zalakomdr visited the Budapest campus
twice and were involved in developing the con-
tent of the exhibition. The autumn programme
was consciously aimed at changing the scenery,
for example by strengthening the links estab-
lished in the summer in a spirit of reciprocity, both
through the exhibition that aimed at representa-
tion of the community and the relocation of the
sessions. During the workshops, the content of
the exhibition was jointly developed. Other art
and design sessions were led by the teachers
with the children, and included mock-ups, light
shows and finger knitting.

The most important role of the Reverse
Reinforcement, from the point of view of the
Maltese Charity Service Programme manager,
was to “keep the children until next spring when
we meet again.” Continuity and groundedness
are key, and the programme elements, delivered
at specific points throughout the year, are also
exemplary, as community members see that it is
not a point-to-point encounter, that the care and
relationships formed are not for a closed period
of time. In addition to continuity and circulation,
changing locations can also be of great im-
portance for mutual understanding, as it helps
to bring worlds together. Here, too, more than
one occasion is recommended, so that a sense
of security and comfort can be established for
visitors.

Gyerekek kurdtorként

Az 6szi workshopok lehetéséget adtak arra,
hogy reflektdljunk a kézésen bejart utra.
A zalakomdri résztvevék MOME-campuson
tett Iatogatdsa sordn kézosen elevenitettiik
fel a hackathon és a nydri egyetem folyama-
tat, az atélt éiményeket és a leszlrt tanulsa-
gokat. Az elsé workshop sordn a résztveviket
arra kértik, hogy a kurdtor szerepébe bele-
helyezkedve sajat maguk hatdrozzdak meg,
a létrejott képanyag felhaszndldsdaval milyen
maddon mutatndk be a folyamatot a sajat
szavaikkal, a sajat szemszéglikbél. A csapat-
munka sordn kézésen kivdlasztott cimszavak,
kulcskifejezések mentén, az dltaluk szelektalt
képekkel épitettiik fel a narrativat. A gyakor-
lat célja elsésorban az énreflexios képesség
erésitése, az 6nrendelkezés gyakorldsa és
a szempontok, megélések sokszinliségének
a bemutatdsa volt.

A zalakomdri k6z6sség 6szi latogata-
sa a MOME-campuson arra is lehetéséget
adott, hogy az éimények és emlékek mellett
a folyamatra és a médszerre is reflektdl-
junk. A mdsodik workshopon a gyerekek
narrativdjdat igyekeztilink szavakba énteni,
»storyboard™szerilien, cimszavakban elme-
sélve az egylitt végigvitt folyamatot, amit
a résztvevék gazdagon illusztrdltak is. Ezen
a foglalkozdson a hangsulyok kijeldlését és
a térténetmesélést gyakoroltuk olyan analé-
gidkra épitve, mint a képregény, a térkép vagy
a tdrsasjaték narrativdja.

A kidllitas az egylittmiikodés folyamatat,
maodszertani hdtterét és kézzelfoghaté ered-
ményeit mutatta be, és egyuttal lehetéséget
kindlt a késébbi alkalmazdsra és reflexidraiis.
A kidllitdson bemutatott anyag a két egyitt-
miik6do6 szervezet k6zos kutatdsdnak az elsé
évét foglalta 6ssze és mutatta be kilonféle né-
z6pontokon keresztll. A tdrlat két részbdl dllt:
A jelenlét mezdi a folyamat szakmai, médszer-
tani hatterét mutatja be, mig az Egyitt-érzés
a résztvevok perspektivajdn keresztil nyujtott
betekintést a létrejétt munkdba.

Children as curators

The autumn workshops provided an opportu-
nity to reflect on the journey we have been on
together. During the visit of the Zalakomar par-
ticipants to the MOME campus, we reminisced
together about the Hackathon and Summer
University process, the experiences and the
lessons learned. During the first workshop, the
participants were asked to take on the role
of curators and to decide for themselves how
they would present the process from their own
perspective, using the resulting visual material
and their own words. Working as a team, we
constructed our narrative around the head-
words and keywords we had chosen together,
using the images they had selected. The
exercise was primarily aimed at strengthening
self-reflexivity, practising self-determination
and demonstrating a diversity of perspectives
and experiences.

The autumn visit of the Zalakomdr com-
munity to the MOME campus also provided
an opportunity to reflect on the process and
method, in addition to the experiences and
memories. In the second workshop, we tried to
put the children’s narrative into words, telling
the story of the process in a ‘storyboard’ style,
richly illustrated by the participants. In this
session, we practised emphasis setting and
storytelling by using analogies such as a comic
book, a map and a board game.

The exhibition presented the process,
methodological background and tangible
results of the collaboration, while offering
opportunities for subsequent application and
reflection. The material presented during the
exhibition summarised and presented the first
year of the joint research of the collaborating
organisations through different perspectives.
The exhibition consisted of two parts: the Field
of Presence section presented the professional,
methodological background of the process,
while the Together-Feeling section provided
insight into the work that was created through
the perspective of the participants.
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A keretek tagitasa:
MOME-csomag

»Az alkotds hatdrtalan, legyél te is designer”
gyerekeknek sz6l6 kreativ csomagban olyan
jatékos feladatok taldlhaték, amelyek f6-
kuszdba a kéz6s alkotdson keresztiil a tervezdi
készségek kiprébdldsa és gyakorldsa kerdilt.

A csomag f6 célja, hogy az egylttmiikédés
sordn kordbban mdr megismert technikdkat,

a tervezdi gondolkodds alapjait akkor is tudjak
gyakorolni a gyerekek sematikusabb, dltaldno-
sabb formdban, amikor aktiv tevékenység ép-
pen nem zqjlik a partnerek kézott. Sikeressége
abban rejlik, hogy a kordbban megtapasztalt
tervezéi folyamatot Idtva a résztvevék ele-
gendé bizalmat szavaznak az alkotdsnak és
6nmaguknak is. A designcsomag haszndla-
tdnak a segitése érdekében révid leirdsokat
ajdnlott késziteni a szlikséges alapanyagok

és a megértést segité magyardzé dbrdk biz-
tositdsa mellett. A tdargyakat a csalddsegité
munkatdrs vagy az egyetemi csapat adja at

a gyerekeknek, valamint 6k szerveznek work-
shopot a designcsomag felhaszndldsdra, de
az alkotdsi folyamat a MOME részvétele nélkdil
valésul meg. A haszndlat elésegitése érdekében
érdemes a helyi partner meglévé tevékenysé-
gébe (kreativ foglalkoztaté alkalmak) integrdini
a csomagot, ezdltal visszajelzés is érkezhet

a tervezdi flizet fejlesztésre szoruld elemeirél.

»A designcsomag zsenidlis dolog volt
a részetekrél. En nem gondoltam volna, hogy le
fogja kétni 6ket, vagy egydltaldn azt, hogy az
eszkéz6k megmaradnak, de tévedtem, mert
ezek az eszk6z6k még mindig megvannak.”

A programvezet6 elmonddsa alapjdn ebbdl
érezhetd és kévetkeztethetd ki az, hogy a gyere-
keknek értéket jelent nemcsak a tdska, hanem
az is, amit az szimbolizdl: ,,Ezért 6 megdolgo-
zott, ezt 6 megbecsiili.”

Az ilyen fejlesztéseknél fontos megtaldini az
egyensulyt, hogy mekkora vdltdst eredményez
egy aktivitds, egy targy a k6zosségben. A tul
nagy ugrds (minéségi, mennyiségi) is kerlilendd,
hiszen az zavart okozhat. A lIétrehozott targyak
Iéptékét, formaisdagdt tehdat ezen a szlirén is
érdemes atfuttatni.

Expanding boundaries: the
MOME Package

‘Creativity is limitless, be a designer’ is a cre-
ative package for children, with playful activities
that focus on testing and practising design skills
through collaborative creation. The main aim of
the package is to allow children to practise the
techniques they have already learnt through
collaboration and the basics of design thinking in
a more schematic, general way, even when there
is no activity ongoing between the partners. Its
success lies in the fact that, having seen the de-
sign process previously experienced, the partici-
pants have sufficient confidence in the creation
and in themselves. In order to facilitate the use of
the design kit, it is recommended to provide short
descriptions with the necessary materials and
explanatory diagrams to aid understanding. The
objects can be given to the children by the social
workers supporting the families or by the univer-
sity team, and a workshop can be organised to
use the design package, but the creative process
is not involving MOME. To promote use, it is worth
integrating the kit into the local partner’s existing
activities (creative occupational sessions), so that
feedback can be received on the elements of the
design booklet that need improvement.

“The Design Kit was a brilliant thing to do
on your part. | wouldn't have thought it would
attract their attention or even that the tools
would be retained, but | was wrong because they
are still there.”

From what the programme manager says, it
is felt and inferred that the children value not
only the bag but also what it symbolises: “they
worked on it, so they appreciate it.”

In such developments, it is important to find the
balance in how much of a shift or a leap should
an activity or an object make in the community.
Too big a leap (qualitative or quantitative) should
also be avoided, as it only causes confusion and
discomfort. The scale and form of the objects
created should therefore also be passed through
this filter.




® y A kovetkez6 szakaszban olyan tervezési elveket és gyakorlati javaslatokat
I e e s gyjtottiink 6ssze, amelyek az egylttmikédés folyamatdt tudjdk tdmogatni egy-
fajta vezérfonalként. A lista a sajdat évtizedes kutatdsi tevékenységlink gyakorlati
°0 T P y ® tapasztalatai mentén k‘észijlt, igy ennek Cld'dptd'|d50 sor<?'|n I?hetsé'ges, hogy egyes
szempontok nagyobb figyelmet kapnak, mig mdsok kevésbé relevansak, vagy
e u tt m u ko d es I kiegészitésre szorulnak egy mdsik kontextusban. Ez a lista kifejezetten mivészeti
' oktatdsi tevékenységekkel foglalkozé oktatéknak, kutatéknak és hallgatéknak
készlilt, akik olyan jellegii egylttmiikédéseket szeretnének megvaldsitani, mint
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amelyeket jelen kiadvdnyban is ismertetiink.
q o q s I q q p e Ve In the following section we present a compiled list of principles and practical

suggestions as a guideline that can support the process of collaboration. The list is
y y ' J 4 y y based on practical experience from our own decades of research, so making some
I e es ro I I e es re aspects more relevant would require adaptation, while others may be less relevant
or need to be adjusted to a different context. This list is specifically designed for
teachers, researchers and students involved in arts education activities who wish to
engage in collaborations of the kind described in this publication.

: NINCS iGERET, MAXIMUM SZANDEK
i / NO PROMISES, ONLY INTENTIONS

Nem ismerheté még az egylittm(ikédés
kimenetele, eredménye. Mivel valészinlileg
nem nyertél 6tést a lottén, nincsen végtelen
eréforrdsod, ezért inkdbb ne igérj semmit! s
Ha egyvalakinek igérsz valamit, a tdbbi- : ADOMANY HELYETT
eknek is jar. Amennyiben Ggy érzed, hogy . : TUDASMEGOSZTAS /

a folyamat mégis valamilyen igéret megfo- : : SHARE KNOWLEDGE INSTEAD
galmazdsdt kivdnja meg, figyelj arra, hogy ~ : OF DONATIONS

be tudd tartani, és ne okozz csaléddst!
Mivel ez a tevékenység adomdnyozds

helyett a k6z6s értékek létrehozdsdra he-
lyezi a hangsulyt, ezért adomdny helyett
: ajelenléteddel és a szakmai tuddsoddal
¢ jarulj hozza a program sikeréhez!

The outcome of the cooperation project is
not yet known. Since you probably haven't
won the lottery, you don'’t have infinite
resources, so don't make any promises.

If you promise something to one person, s 3
the others should also benefit. If you feel : ¢ Asthis activity focuses on creating shared

that the process does require you to make : s value rather than donating, contribute your
a promise, make sure that you can keep it . : presence and expertise to the success of the
and don’t disappoint. : : programme rather than donating.

: ELMELYEDES / i i LASSUFOLYAMAT = HITELES FOLYAMAT /

® : IMMERSION : SLOW PROCESS = CREDIBLE PROCESS

I S O I I Ott kell lenned, hogy a le- Siker és eredmény ilyen tipusu egyuttmikédésekben nem
. hetd legtdbbet ki tudjvenni : : kétperc vagy pdr hénap alatt érheté el, hanem a legtébb

egy terepi helyzetbdl, hogy =--: esetben egy hosszabb folyamat eredménye, igy legyél

() :
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Mads kézegben élsz és mozogsz nap mint nap egy ilyen
egyuttmiikédés sordn, ez természetes. Sokat tanulhatsz
a helyiektdl, akik a sajat helyzetiiket nagyon jél ismerik.
Fontos, hogy nem elsésorban tanitani mész oda, hanem
megismerni egymadst, egylittmiikodni, k6zos sikereket elérni.

It is evident that you live and deal with situations in a differ-
ent environment on a daily basis in such a collaboration. You
can learn a lot from the locals, who know their own situation
very well. It's important that you don’t go into a situation
primarily to teach, but to get to know each other, to work
together, and to achieve success together.

TERVEZOI KULTURA /
DESIGNER CULTURE

A szocidlis design saja-
tossdga, hogy a pozitiv
tdarsadalmi hatds érdekében
nagyobb hangsuly van az
érintettek igényein és térek-
vésein, mint a design vagy
alkotds klasszikus esztéti-
ka- és funkcionalitdsalapu
megkozelitésén. Az alkotds
vagy beavatkozds, amely
a folyamat sordn Iétrejon,
taldn nem lesz olyan, mint
azt alkotéként eredetileg
elképzelted, de lehet, hogy
jobban haszndlhaté azok
szdmadra, akik részt vesznek
a folyamatban.

The specificity of social
design is that it places more
emphasis on the needs and
aspirations of the people
concerned in order to have
a positive social impact than
on a classical aesthetics
and functionality-based
approach to design or
creation. The creation or
intervention that emerges
from the process may not
be what you as a creator
had originally imagined,
but it may be more useful to
those who participate in the
process.

ATGONDOLT
KOMMUNIKACIO /
THOUGHTFUL
COMMUNICATION

Toérekedj az érthetéségre!
Gondold at, mit hogyan
mondasz: lehet, hogy ebben
az Uj kérnyezetben mdshogy
kell megfogalmaznod a gon-
dolataidat. Azok a szaksza-
vak, amelyeket a mindenna-
pi munkddban haszndlsz, itt
nem biztos, hogy miikédnek
vagy ismertek.

Strive for clarity! You may
need to phrase your ideas
differently in this new envi-
ronment. The jargon you use
in your everydays may not
work or be familiar here.

Erdemes elézetesen
kitaldlni egy kérdésldancot,
definidlni, hogy milyen
kérdésekkel kit keresstink
a csapaton belll, illetve
a helyi szervezet képvisel6i
koézll, és ezt az informdcids
ldncolatot megosztani, eset-
leg vizudlisan is felvazolni.

It is worth thinking up
a chain of questions in ad-
vance, defining who to ask
within the team among the
representatives of the local
organisation and sharing
this chain of information,
perhaps even visually.

BATORITAS /
ENCOURAGEMENT

Biztositsd a résztvevéket
arrdl, hogy ez biztonsdgos
tér, ahol nekik helytk van.
Ne hagyd 6ket magukra az
Uj kérnyezetben addig, amig
az nem komfortos nekik!

Reassure participants
that this is a safe space
where they belong. Don't
leave them alone in the
new environment until they
are comfortable!

JATEKOSSAG / PLAYFULNESS

Jégtoré jatékokkal, energetizalé vagy pihentet6 aktivitdsokkal
a csoportdinamikdnak megfeleléen tudod alakitani a hangula-
tot. Tervezd el elére, hiszen sok helyzetben jél johet!

You can use icebreaker games and other energising or
relaxing activities to set the mood according to the group dy-
namics. Plan ahead; it can come in handy in many situations!

IMPROVIZACIO / IMPROVISE

Ha nem mikédik az, amit eredetileg elképzeltél, ha elfogy
a tiirelem vagy a kitartds, improvizdlj! Mindig érdemes
talonban tartani néhdny aktivizalé otletet.

If what you had imagined doesn’t work, and you run out of
patience or persistence, improvise! It's always worth having

a few activating ideas, just in case!

KOzOS ALKOTAS / CO-CREATION

Fontos, hogy lehetéség szerint mindenki
kapjon szerepet, feladatot az alkotdsi
folyamatban. Ugyelj rd, hogy olyan alkotdst
hozzatok Iétre, amelyben az 6sszes csa-
pattag részt tud venni. Gondoskodj réla,
hogy amit Iétrehoztok, kapcsolédjon a te
elképzeléseidhez és szaktuddsodhoz, de
reflektdljon a résztvevék képességeire és
lehetéségeire is!

It is important that everyone is given a role
and a task in the creative process if possible.
Make sure you create a piece of art that
everyone can participate in. Make sure that
what you create relates to your ideas and
expertise, but also reflects the abilities and
potentials of the participants.

CSAPATBONTAS / BREAK UP INTO TEAMS

Az alkotdsi folyamat sordn - Iétszamtél fliggéen — érdemes
kisebb csapatokat is Iétrehozni a kililénb6z6 részfeladatok
megvaldsitdsdhoz. A meghatdrozott munkafolyamatok s .
segitik a folyamat goérdiilékenységét, és csokkentik az egy
emberre juté nehézségeket, valamint dltaluk meghatdrozha- :
téva vdlik, ki milyen feladatot Iat el a csapatmunkdban.

During the creative process, depending on the number of
people involved, you may want to create smaller teams to
carry out different parts of the project. Defined workflows will
help the process to run smoothly and reduce the difficulties for
each person, and will help to determine who will be responsible
for which tasks in the team.

Egy tobbnapos rendezvény teli van
intenziv kihivasokkal. Adjatok lehetéséget
a szabadidds foglalkozdsokra, pihenésre
is!l Menjetek biciklizni, piknikezzetek, vagy
rendezzetek sportdélutdnt! Ez arrais j6
lehet6ség, hogy a helyiek megmutassdk
nektek a kérnyéket, ahol élnek.

A multi-day event can be intensely chal-
lenging. Allow time for leisure activities and
relaxation. Go for a bike ride, have a picnic
or organise a sports afternoon. It's also
a good opportunity for locals to show you the
area where they live.

: IDO/ TIME
Tervezd meg elére

a munka és a kézos alkota-

sok, workshopok menetét,

de hagyj elég szabad teret
: ¢ azimprovizdciénak és
a csuszdsnak is! Tartsd
szem el6tt, hogy mire
mennyi id6t kell szanni!
Figyelj arra, hogy taldn
olyan csapattal fogsz dol-
gozni, amelynek a tagjai
nem gyakorlottak ezekben
a tipusu feladatokban!

Plan the schedule of
work, co-creation and
: workshops in advance,
but leave enough room for
improvisation and delay!
Keep in mind what needs
to be done and how much
time needs to be allocated
for which activity. Be aware
that you may be working
with a team of people who
are not experienced in
these types of tasks.
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STRUKTURALTSAG / STRUCTURE

A programot, annak napi bontdsat és az egyéni feladatokat
ismertesd a résztvevékkell Jelenitsd meg vizudlisan (pl. tdbla,
poszter, amit mindenki jél |Gt a program sordn), és alkalmanként
térjetek vissza ellenérizni a feladatok alakuldsat! Ez segithet
arésztvevéknek jobban dtlatni a folyamatot, rendszerezni
a gondolataikat, és megjegyezni a feladatokat. A k6z6s el6-
rehaladds erdsiti a csapatkohéziét, a mdr elvégzett teendék
lendliletet adnak a kévetkezé napokra.

Explain the programme, its daily breakdown and individual
tasks to the participants. Present it visually (e.g. by a board or
a poster that everyone can see clearly during the program)
and return occasionally to check on the progress of the tasks.
This can help participants to see the process, organise their

thoughts and remember the tasks better. Shared progress

helps with team cohesion, and the tasks already completed
provide momentum for the days ahead.

--------------------------------------------------------------------------

RUGALMASSAG / FLEXIBILITY

Ha valami nem ugy sikeriil, ahogy eltervezted, reagdilj

eecccccccccce

...................................

FACILITALAS /
FACILITATION
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LEPTEK / SCALE

Annak érdekében, hogy
arésztvevok sikerélmé-
nyekkel gazdagodjanak,
haladj kisebb Iépésekben!
Hatdrozz meg kdnnyen
értelmezhetd részfelada-
tokat, amelyeket adott id6
alatt kényelmesen tudtok
teljesitenil

In order to give partici-
pants a sense of achieve-
ment, take it in small steps!
Identify easy-to-understand
subtasks that you can
complete comfortably in
a given time!

Adj visszacsatoldst
arésztvevéknek, vezesd
oket batoritva az alkotds
sordn! Emeljétek ki a k6zos
sikereket, hogy mik voltak
a legjobban kivitelezett
részek, és mi az, amin javi-
tani kell a kévetkezékben.
Figyelj oda a csapattagok-
ra, hogy mindenki tudjon
érvényesilni!

Give feedback for the
participants, guide them
with encouragement
during the creative pro-
cess! Together highlight
common successes, the
best parts of the project,
and what needs to be
improved in the next steps.
Pay attention to the team
members so that everyone
can contribute to the team!

nyitottsdaggal a vadltozdsokra!

If something doesn’t go as planned, be open to change!

Egy olyan kreativ alkotds, beavatkozds vagy eszkézrendszer
kialakitdsa a cél, amelyet a helyi résztvevék akdr egyediil is
tudnak haszndini abban az idében, amig veled nem taldlkoz-
nak ujra. Ezek a feladatok segitenek emlékezni, megjegyezni,
memorizdlni a mdr elsajdtitott tuddst. Olyan feladatokat épits
bele, amikhez hasonlét kordbban mdr csindltak!

The aim is to develop a creative design, an intervention or
a toolkit that local participants can use on their own until they
meet you again. It will help you to rememlber, memorise and
recall the knowledge you have already acquired. Incorporate
tasks that they have done beforel!

----------------------------------------------------------------------------

KREATIV TER / CREATIVE SPACE

-----------------------------------

LEIiRAS / DESCRIPTION EGYSZERUSEG /
Készits leirdsokat SIMPLICITY

a feladatokhoz! Képekkel,
ikonokkal lazithatod a sz6-
veg szerkezetét, segitheted
amegértést.

Prébadlj olyan alapanya-
gokat felhaszndini az
alkotdsi folyamatok sordn,
amelyek ha elfogynak,
kénnyen pétolhatok! A fel-
adatleirasokat ne bonyo-
litsd tul, torekedj az egy-
szerl nyelvhaszndlatra!
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Use pictures and icons
to loosen up the struc-
ture of the text and aid
comprehension.

During the creative
process, try to use raw
materials that can be easily
replaced if they run out.

Do not overcomplicate the
task descriptions, try to use
simple language!
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----------------------------------

ONALLOSAG/KOLLABORACIO /
AUTONOMY/COLLABORATION:

Hagyj helyet a sajat gondolataik kifejté-
sére, otletelésre, rajzoldsral Javasolj tovdabbi
megolddsi lehetéségeket, adj ehhez egyér-
telmdi leirdst, és biztosits minden sziikséges
eszkozt!

Leave room for them to express their own
ideas, to brainstorm, or to draw. Suggest
additional solutions, give clear descriptions
and provide all the necessary tools.

OTTHONOSSAG / COMFORT

Prébdld apré dolgokkal komfortossa tenni a résztvevéknek
a k6ézos alkotds és egylittlét sordn felmerdlé szitudcidkat!
LehetSség szerint ne frontdlis oktatdsi térbe vidd 6ket, :
rendezd at a helyiséget a kooperativitdst segité médon;

legyenek szines eszk6zok, jatékok, zene!

ece eeeccccccce
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VISSZACSATOLAS / FEEDBACK

Kérdezd meg a résztvevéket, mire em-
Iékeznek a kézésen elvégzett feladatok
kozil ennyi id6 utdn! Kezdj egy mdr kézésen
jatszott jégtore jatékkal, tapldlkozz a kézés
emlékekbdl!

Ask the participants what they remember
about the tasks they did together after
a time. Start with an icebreaker game you
have already played together, and enjoy
sharing memories!

: VIZUALITAS /
: VISUALITY

Vizudlis eszkozok segit-
ségével jelenitsétek meg
a kordbban elkészitett
tdrgyakat példdul képre-
gény, térkép vagy montdzs

Try slight changes to make the participants comfortable in
co-creation situations. If possible, don't put them in a frontal
teaching space, arrange the room in a way that promotes
cooperativeness; have colourful tools, games, or music.

KAPCSOLAT / CONTACT

Keérj visszacsatoldst foté, videé vagy
széveg formdjdban! Hasznos lehet a késéb-
bi egylttmiikédések sordn, ha egy szakasz
lezardsdval nem sziinik meg a kapcsolat
a felek k6z6tt, ez segitheti fenntartani
a kézés gondolkoddst, munkat.

Ask for feedback in the form of photos,
video or text. It can be useful in future colla-
borations if the contact between the parties
does not end when the process ends; this can
help to maintain joint thinking and work.

formdjdban!

Use visual tools to display
the objects you have previ-
ously created, for example
in the form of a comic, map
or montage.
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Hatdasmereés

Impact
assessment

A miivészetek elterjedése a kompetenciafej-
lesztésben és a tdrsadalmi hatds elérésében
nem Uj kelet(. A design mint 6sszefoglalé disz-
ciplina is keresi a sajdt utjat a tarsadalmi felel6s-
ségvdllaldsban, egy olyan, empatikus attitliddel
rendelkezé designergenerdcié képzésével, amely
aktiv szerepet tud vdllalni a klilénb6z6 eredetd,
tipusu tdrsadalmi problémdk megolddsi javasla-
tainak a generdldsdban. A vdltozds katalizdldsa,
a tdarsadalmi hatds elérése er6sodoé szukséglet,
az viszont, hogy mi tekinthet6 vdltozdsnak, nem
dltaldnosithaté: mibenléte a kontextustdl, a kiin-
duldsi helyzettdl és a céloktdl is fligg. A vdltozds
lehet Iathatd, tapinthatd, kézzelfoghatd, esetleg
sokkal immanensebb, hosszabb tavu attit(id-
vagy kompetenciavdltozds a hdatrdnykompen-
zdcid jegyében. A vdltozds tehdt sokkal inkdabb
a kiinduldsi helyzetb&l torténé elmozduldsként
értelmezhet6, aminek a kévetéséhez az alkalma-
zott mdédszereknek is a helyzethez kell idomulni-
uk. A médszer azt vdllalja, hogy az egylttmUiko-
dés keretén belil nehéz sorsu gyerekek kreativ
kompetenciafejlesztéséhez jarul hozzd a design
eszkozkészletével, a szocidlis design szemléletén
keresztiil. A vdllalds véghez viteléhez fontos
strukturdltan megfigyelni, hogy mitél érheté
el elmozdulds (vdltozds), miben rejlik a tervezéi
szemlélet hatdsa, milyen folyamatelemek és
emberi kapcsoléddsok szolgdljdk a vdltozds-

ra tett kisérlet sikerét a leginkdbb. A kisérleti
hatdsvizsgdlat egyik alappillére a narrativ alapu
mérés, azaz torténetmesélés-alapl naplézds,
ami a szerepl6k megfigyeléseit, megéléseit,
reflexiéit 6sszesiti. Ez az elem szerves részét
képezi a médszernek.

The use of the arts to develop competences
and achieve social impact is not new. Design, as
an umbrella discipline, is also looking for its own
way in social responsibility, by training a genera-
tion of designers with an empathetic attitude to
make them able to take an active role in gener-
ating proposals for solutions to social problems
of different origins and types. Catalysing change
and achieving social impact is a growing need,
but what constitutes change is not generalisable:
its nature depends on the context, the starting
point and the objectives. Change can be visible,
tangible, or more immanent; a longer-term
change in attitudes or competence can help
compensate for disadvantages. Change can
therefore be understood more as a shift from
the initial situation, and the methods used must
be adapted to the situation in order to follow it.
The methodology aspires to contribute to the
creative development of the competences of
disadvantaged children in a collaborative frame-
work, using the tools of design and informed by
a social design approach. In order to carry out
this commitment, it is important to observe in
a structured way what makes a shift (change)
possible, what is the impact of the design ap-
proach, and what process elements and human
connections are most conducive to the success
of the attempt to bring about change. One of
the pillars of experimental impact evaluation
is narrative-based measurement, i.e. storytell-
ing-based journaling that aggregates actors’
observations, experiences and reflections. This
elementis an integral part of the methodology.




A médszer sordn alkalmazott hatdsvizsgdlati
elemek egyfeldl a gyerekkézosség korében
felmérhet6 elmozduldsok vizsgdlatdt célozhat-
jak, madsfeldl pedig a folyamatban szervesen
részt vevé egyetemi hallgaték elmozduldsait is
detektdlhatjdk. Tapasztalataink alapjdn a leg-
markdnsabban az elmélyedés fazisdban (vagyis
a hosszabb intenziv jelenlét alatt) alkalmazha-
tok a megfelel6 hatdsvizsgdlati eszk6zoék olyan
kompetencidk fejlédésének a monitorozdsdra,
amelyeknek kiemelt a fontossdga a k6zésség
jovoképfejlesztésében. Ezek k6zott taldlhaté
a csapatmunka, illetve a problémamegoldds
képessége kreativ eszkézékkel. Emellett Ié-
nyeges megismerni a programban részt vevé
hallgaték szakmai, illetve személyes elmozdula-
sdnak az irdnydt, tartalmdt, hiszen a tobbnapos
intenziv jelenlét sordn nem csupdn a helyi
k6zosség kreativ kompetencidjdnak a fejleszté-
se a cél, hanem egy kdlcsonés tanuldsi folyamat
el6mozditdsa a hallgatdk, az oktatdk, a helyi
kézbsség és a kutatok kézott.

Az alkalmazott hatdsvizsgdlat féként kvali-
tativ jellegli elemek integrdldsdval torténhet,
ahol, amennyiben ez lehetséges, az anonimitds
kulcsszempont, ami garantdlja a szabad
véleménykifejezést.

The impact assessment elements in the meth-
od can be used to investigate the shifts that can
be measured among the children’s community,
but also to detect the shifts of the university stu-
dents who are integrally involved in the process.
Based on our experience, it is in the Immersion
phase (i.e. during the longer intensive presence)
that the most relevant impact assessment tools
can be used to monitor the development of com-
petences that are of particular importance in the
development of the community’s vision of future.
These include teamwork and the ability to solve
problems using creative means. In addition, it
is essential to know the direction and content of
the professional and personal development of
the students participating in the programme,
since the aim of the intensive presence over
several days is not only to develop the creative
competences of the local community, but also
to promote a mutual learning process between
students, teachers, the local coommunity and
researchers.

The impact assessment used can be mainly
qualitative in nature, where anonymity is a key
element that should be provided where possible
to ensure freedom of expression.

A HATASVIZSGALAT ALKOTORESZEI
COMPONENTS OF THE IMPACT

ASSESSMENT

MEGFIGYELES

A helyszini megdfigyelés
szerepe kettds. Egyfeldl
segiti a tovdbbi tervezési
folyamatot, mdsfeldl
szubjektiv visszajelzést
ad a tanitdsban jartas
oktatéktdl arra vonatko-
zéan, hogy melyek azok
a kreativ kompetencidk,
amelyekre érdemes féku-
szdlni, amelyeket érdemes
fejleszteni a kézésséggel
folytatott munka sordn.

OBSERVATION

The role of on-site
monitoring is twofold. On
the one hand, it helps the
further planning process

and, on the other hand, it
provides subjective feed-
back from the teachers on

NAPLOZAS

Minden oktaté és hallgaté elére elkészitett naplésablon-
ba tudja felvezetni a megfigyeléseit, benyomdsait, szubjek-
tiv megéléseiket, és sajat érzéseikkel, tanuldsi pontjaikkal,
valamint a magukon érzett vdltozds aspektusdval télthetik
meg a dokumentumot. A keretrendszerbe beépitett naplé-
zds célja a helyzetbe integrdlt 6nreflexié, amely - kiszakad-
va az aktiv tevékenységbdl — elmélyedésre és a cselekedetek
megértésére ad lehetéséget, ezdltal hangsullyozva az egyéni
vdltozds monitorozdsdnak és helyzetekhez kotésének
a fontossdgat.

A helyi k6z6sség esetében vegyes technika alkalma-
zdsa ajdnlott facilitalt foglalkozds keretében. Egyfeldl
vizudlisan, rajzi és képi elemekkel fejezhetik ki az élmé-
nyeiket (naplészerii kolldzsok), mdsfeldl pedig Gizeneteket
fogalmazhatnak meg személyeknek cimezve arrél, hogy mit
tanultak az adott nap folyamdn t6lik. Az ismétlédé aktivitds
célja egyfel6l a rendszeresség gyakorldsa, mdsfeldl a vissza-
jelzés, énreflexidé kifejezésének és az arrdl valé gondolkodds-
nak a tréningezése.

JOURNALING

Each teacher and student can record their observations, im-

the creative competences
to focus on and develop
during the work with the
community.

pressions, subjective experiences and fill in a journal template
with their own feelings, learning points and aspects of change
they feel they have made. The purpose of the diary built into
the framework is to provide a situationally integrated self-re-
flection, which, by taking the focus away from the activity,
provides an opportunity for reflection and understanding of
actions, thus emphasising the importance of monitoring and
situating individual change.
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In the case of the local community, the use of mixed tech-
nigues is recommended in the context of facilitated sessions.
They can express their experiences visually through drawings
and pictures (diary-like collages) and besides they can write
messages to individuals about what they have learned from
them during the day. The repetitive activity aims at practising
regularity, and at the same time facilitating self-expression
and the expression of and reflection on feedback.




KERDOIVEK

A szdmszerUsitheté adatok megszerzésének a céljabdl
egyszerlsitett kérdéivek alkalmazdsat javasoljuk hdrom
csoportra bontva (a helyi k6zésség tagjai, hallgaték, okta-
tdk), két idépontban; tehdt a programot megelézéen vagy
az elején és a végén.

A helyi k6z6sség esetében pszicholdgiai kompetencia-
mérési tesztbdl atliltetett skdldzhaté kérdések a leginkdbb
célravezetdk, illetve olyan kérdéssorok, amelyek az egyutt
toltott idészakra, a csapatmunkdra, a tdmogatottsdagér-
zésre vonatkozé skaldris dllitasokkal, valamint kifejtés
kérdésekkel dolgoznak. A hallgaték ,elétte” és ,,utana”
kérdsivben tudnak visszajelzést adni arrdl, hogy mit varnak
a programtél, milyen tanuldsi, fejlédési elemekre, vdlto-
zdsra szdmitanak magukkal kapcsolatban, és hogy ezek
mennyiben valésultak meg. Az oktaték esetében szintén
elétte-utdna kérdéivezés javasolt, kitérve arra, hogy milyen
konkrét eredményt és milyen pedagdgiai elemet varnak
a kézés munkdtdl, és ezt mennyiben siker(ilt realizdlni.

A kérdéiv teret ad arra, hogy a résztvevék skaldrisan és
szbvegesen is visszajelzést tudjanak adni a folyamatrél, az
elétte-utdna jelleg pedig segiti egy 6sszehasonlité elemzés
elvégzését, és épiti a modszerfejlesztést.

QUESTIONNAIRES

In order to obtain quantifiable data, it is proposed to use
simplified questionnaires divided into three groups (local
community members, students, and trainers) at two points
in time; once before or at the beginning, and once at the
end of the programme.

In the case of the local community, scalable questions
adapted from a psychological competency test are pro-
posed, as well as a series of questions that use scalar state-
ments on time spent together, teamwork, sense of support,
and also explanatory questions. Students can provide
feedback in a ‘before’ and ‘after’ questionnaire on what they
expect from the programme, what they expect to learn, how
they expect to improve or change, and to what extent these
have been achieved. For teachers, a ‘before and after’ ques-
tionnaire is also recommended, asking what concrete results
and pedagogical elements they expect from the joint work
and to what extent these have been achieved. The question-
naire gives them the opportunity to provide feedback on the
process, both scalar and textual, and the before-and-after
nature of the questionnaire helps to make a comparative
analysis and builds on the methodological development.

INTERJUK

Az interjuk célja feltér-
képezni azt, hogy a helyi
szakértdk, akik napi
kapcsolatban vannak
a kézosséggel, milyen,
a kozésen eltéltétt idohoz
és alkotdshoz kothetd
valtozdst érzékelnek
benniik (csoportosan
vagy egyénileg). Emellett
célozza a kézds program
tovdbbfejlesztését mind
operativ, mind pedig méd-
szertani szinteken, tovdb-
bd tdmogatja a forditott
megerdsités fazisdnak
a kialakitdasat.

INTERVIEWS

The interviews aim to
explore how local experts
who are in daily contact
with the community
perceive changes in them
(as a group or individually)
as an outcome of the time
spent together and to the
creation. The interview
technique also aims to
further develop the joint
programme at both opera-
tional and methodological
levels and supports the de-
velopment of the Reverse
Reinforcement phase.
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EGYEB SZOBELI VISSZAJELZESEK

A fentiekkel szemben a szébeli visszajel-
zések kisebb szegmensét teszik ki a vizs-
gdlati csomagnak, leginkdbb operativ,
valamint csoportdinamikai jelenségekre
fékuszdlnak. Az anonimitds biztositdsa itt
is fontos szempont, féleg a kritikai megldata-
sok 0sszegy(ijtése érdekében, éppen ezért
a hallgatéknak és a kézésség tagjainak
egy hagy papiron érdemes jeleznilik, hogy
mi mik6édoétt szadmukra az adott napon,
illetve hogy miben szeretnének vdltozta-
tdst. Mindezek mellett a csapatokon beliil
szébeli visszajelzésre is lehet6ség van
konzultaciok és csoportos beszélgetések
formdjdban. Ezek leginkdbb az alkotdsi
folyamatra, valamint a tovdbbi foglalkozd
sok pontositdsdra vonatkoznak.

ADDITIONAL VERBAL FEEDBACK

In contrast to the above, verbal feedback
is a smaller segment of the research pack-
age, focusing mainly on operational issues
and group dynamics. Ensuring anonymity
is also an important aspect here, especially
in order to gather critical insights, which is
why it is worthwhile for both students and
community members to indicate on a large
piece of paper what worked for them and
what they would like to see changed. In
addition to this, there is also the possibility
for verbal feedback within the teams in the
form of consultations and group discussions.
These are mostly related to the creative
process and serve the purpose of clarifying
further sessions.

UTANKOVETES

Javasolt egy utdnkovetd kérdbives
felmérés a helyben tevékenykedd szervezet
szakmai stdbjdval, amely a hosszu tavu el-
mozduldsokat hivatott feltdrni. Utemezését
tekintve az intenziv jelenlét utdni kévetkezé
pdr hénapban célszerl elvégezni.

A témdhoz is kapcsolédé sablonok a kiad-
vdny végén taldlhaték.

FOLLOW-UP

A follow-up questionnaire survey with the
professional staff of the local organisation is
proposed to identify long-term shifts. Timing
is recommended for the next few months
after the intensive presence.

Templates related to the topic are provid-
ed at the end of this publication.




Kihivasok és
korlatok

Challenges
and constraints

A k6z6s egylttmiikédés sordn a folyamat fazisai szerint
vdltozik a hatdselemek detektdlhatésdgdnak a mértéke. Egyes
esetekben (pl. megismerés/terepldatogatds) a legerésebb hatds
interperszondlis szinten érzékelhet6 a programban részt vevé
szakértdk kézott, azaz a tovdbbi k6zés munka minéségére
vannak hatdssal az indité Idtogatdsok.

Fontos kiemelni viszont a negativ hatdsok felmeriilésének a le-
het6ségét is, hiszen egy ilyen kollabordcié komplex egytittdlldso-
kat igényel, és az emberkézpontu tervezés humadn faktora miatt
szdmos meglepetést okozhat. Ezek megel6zésében a kordbban
emlitett tervezési elvek, illetve a designgondolkoddsban jellemzé
folyamatos adaptdlds lehet a segitséglinkre.

Kiemelten fontos beépiteni még a révid intenziv jelenlétbe is
olyan dedikdlt visszajelzé, megoszté alkalmat, amely a hallga-
téknak segit a tapasztaldsok feldolgozdsdban, hiszen a Iatott
korilmények, életek érzelmileg megterhelék lehetnek, teret kell
biztositani az egyénekre gyakorolt érzelmi hatdsok megbeszélé-
sének, megosztdasdnak.

Mivel a projekt hdtrdnyos helyzetili gyermekcsoportok bevond-
sdval dolgozik, az etikai aspektusok emlitése sem maradhat el.
Az egylttmiikédés kizdarélag egy etikai bizottsdg bevondsdval és
engedélyével valésulhat meg, illetve a helyzet sajatossdaga miatt
kilsé szakérték (pl. pszicholégusok, szociolégusok stb.) bevond-
sa javasolt. Mindemellett, ahogy emlitettiik, az emberi faktor
kllénésen nagy szerepet jatszik azilyen jellegli egylttmiikédé-
sekben, ezért kiemelten fontos, hogy mindig nyitottsdggal, érzé-
kenységgel és rugalmassdggal vegyiink részt a programokon.

The degree of detectability of the impact elements varies
according to the phases of the process of joint cooperation. In
some cases (e.g. familiarisation/visit), the strongest impact is felt
at the interpersonal level between the experts involved in the
programme; for instance, the quality of further joint work can be
affected by the kick-off visits.

However, it is important to highlight the possibility of negative im-
pacts, given that such collaboration requires complex interactions
and can lead to a number of surprises due to the human factor
found in human-centred design. The above mentioned design
principles and continuous adaptation in design thinking can help
to prevent this.

Itis particularly important to incorporate dedicated feedback
and sharing opportunities, even in short intensive presence, to help
students process the experience, as the conditions and lives they
encounter can be emotionally challenging, and space should be
provided to discuss and share the emotional impact on individuals.

As the project involves groups of children from disadvan-
taged backgrounds, the ethical aspects of the project must be
mentioned. Cooperation should only be carried out with the
involvement and approval of an ethics committee, and due to the
specificity of the situation, the involvement of external experts (e.g.
psychologists, sociologists, etc.) is recommended. Besides that,
the human factor plays a particularly important role in this type
of cooperation, and it is therefore essential to always engage in
programmes with openness, sensitivity and flexibility.




Végezetil pedig a program folytatdsi lehe-
téségei, utdnkovetése és utéélete is kulcsfon-
tossdgu annak érdekében, hogy a részt vevé
k6z6sség motivdcidja fennmaradijon, és az al-
kalmazott médszer valéban hatékony eszkézzé
vdljon a jovében. A kézikényvben semmiképpen
sem csiszolt vagy véglegesnek gondolt eszko-
z0krél olvashattunk. Ezek mind egy fejleszté-
si-iterdcids folyamat részei, pillanatnyi dllapotot
régzitenek, és az egyes elemeiket fejleszteni,
csiszolni szlikséges, figyelembe véve az adott
k6zosség és a szakértok visszajelzéseit, javas-
latait. Az alkoték szdndéka a helyi szerepl6ékkel
megvaldsuld tervezd és értékel6 beszélgetések,
workshopok megszervezése, hogy a folytatds
koévetkez6 Iépéseit kozésen tervezhessék meg.
A program folytatdsa és kiterjesztése hosszu
tdvu elkotelezettséget és kozosségi egyutt-
miikodést igényel a résztvevéktdl, amiirant
mind a MOME, mind pedig a Magyar Mdltai
Szeretetszolgdlat vezet6i és munkatdrsai elk6-
telezettek. Bizunk benne, hogy a fejlesztésben
eredetileg is részt vevs szereplék mentorként,
facilitatorként tudjdk majd segiteni az egyéb
felséoktatdsi intézmények és helyi szereplék
kozotti adaptdcios folyamatot.

Finally, the follow-up and aftercare of the
programme are crucial to maintain the moti-
vation of the participating community and to
ensure that the method used becomes a truly
effective tool for the future. The handbook is
by no means a complete or definitive tool. It is
all part of an iterative process of development,
capturing a momentary state of affairs, and its
individual elements need to be developed and
refined, taking into account the feedback and
suggestions of the community and the experts
involved. The creators intend to organise plan-
ning and evaluation discussions and workshops
with local actors to jointly plan the next steps
of the continuation and dissemination of the
the programme, which will require long-term
commitment and community cooperation from
the participants, to which both MOME and the
leaders and staff of the Hungarian Charity
Service of the Order of Malta are committed.
We hope that the original participants who
have gained experience via this programme
will be able to act as mentors and facilitators in
the adaptation process between other higher
education institutions and local actors.
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