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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK
I.1. A szabalyzat célja és hatilya

Jelen szabdlyzat hatdlya kiterjed a MOME valamennyi oktatasi, kutatasi, szolgéltatd és funkciondlis
egységére, valamennyi foglalkoztatottjara — ideértve a MOME-val egyéb, foglalkoztatasra irdnyuld
jogviszonyban allokat-, valamint valamennyi, a MOME-val hallgatéi jogviszonyban allé személyre,
ideértve a doktori képzésben részt vevd hallgatokat is.

Egyes szervezeti egységek esetében, ahol azt sajatos szempontok, elvardsok sziikségessé teszik,
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Jelen szabdlyzat alapvet6 célja a MOME kiemelkedd szinvonall oktatasahoz és egyedi jellegéhez
illeszked6, az Egyetem egész m(ikodését athaté minségligyi rendszer kialakitdsa és fenntartasa.

folyamatok optimalizalasardl és a folyamatok megfelel6 miikodését iranyitd-ellenérzé szervek és
szerepl6k feladatairdl, hataskérérdl és egymashoz vald viszonyarol.

Il. ALAPELVEK

......

(1) Partnerkézpontisdg: A MOME mikédése valamennyi szegmensében — ideértve a hallgatdkkal,
oktatokkal, kutatdkkal, tanarokkal, a nem oktatd, funkcionalis tdmogaté feladatokat végzé,
illetve szolgaltatasokat ellatdé munkavallaldkkal, valamint a kilsé szervezetekkel, piaci
szerepl6kkel vald interakciot —, torekedik partnerei igényeinek figyelembevételére és
kielégitésére.

(2) Folyamatos fejlesztés és innovativ szemlélet: A MOME elkotelezett az Egyetem minGségligyi

folyamatainak rendszeres fellilvizsgalata és fejlesztése mellett, kbvetve a valtozd kornyezeti

igényeket. Olyan modern megoldasokra torekszik, amelyek a gyakorlatban is alkalmazhatdk és

a fokozatossag elvét kbvetve megvaldsithatok. A miikodtetés sordn az Egyetem folyamataiban

a PDCA-ciklust koveti.

Teriiletspecifikus mutaték alkalmazdsa: A MOME minGséglgyi tevékenysége soran

meghatarozott irdnyelveknek és sztenderdeknek megfeleléen mikodik, ugyanakkor

figyelembe veszi az egyes tudomany-, mvészeti- vagy funkcionalis terliletek sajatossagait. Az

Egyetem kiemelt céljai megvaldsulasanak érdekében torekszik az eltéré profild egységek

minGségbiztositasdnak 6sszhangjara.

(4) Atldthatésdg: A MOME mikodésének valamennyi szegmensében torekszik az atlathatdsagra
és az optimalis m(kodési mechanizmusok kialakitdsiara, amelyet mingségiranyitasi
rendszerével is tamogat.

(5) Egyéni feleldsség kialakitdsa: Az egyes folyamatok megfelelé m(ikédésének kialakitasaban
elengedhetetlen szerepe van az egyéni elkételezettségnek. A MOME célja, hogy mingségligyi
tevékenysége soran az egyetem valamennyi polgara és egylttm(ikdds partnere ismerje sajat
szerepét, a teriilethez kapcsolédoan jogait és kotelezettségeit, valamint feladatat és azok
elldtasaban aktivan kézrem(ikddjon.

(6) Nyilvdanassdg és egyiittmiikidés: A MOMF  elkételezett abbhan, hogy minfiségiigyi
tevékenységét minél szélesebb kérben megismertesse, az egyetemi polgarokat és partnereket
tajékoztassa és a sziikséges mértékben bevonja e tevékenységi kdrbe. Térekszik arra, hogy a
kiils6 és belsG partnerek motivéltakka valjanak a teriiletet érinté folyamatokban — igy
kilondsen a visszajelzésekben, mérésekben valé részvételben — vald egylittm(ikddésre.
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lI1.1. Altaldnos miikodési és szervezeti alapvetések

(1) A min8ségiranyitasi rendszer a MOME Szervezeti és m(ikodési szabalyzataban foglaltakra
épiilve foglalja rendszerbe az Egyetem mindséglgyi szervezetét, tevékenységét, annak
felugyeletét és szabalyozasat.

(2) Az Egyetem vezetése az Eurdpai FelsSoktatdsi Térség mindségbiztositasi standardjait és
iranyelveit (Standards and Guidelines for Quality Assuarance in the European Higher Education
Area, ESG), azok adaptéldsat, folyamatos fejlesztését a mindségiranyitasi tevékenysége
alapjanak, egyben meghatarozé irdnyanak tekinti.

(3) A MOME min8ségiranyitasi rendszere a minéségbiztositdsra és a mindségfejlesztésre épiil.

(4) A min&ségiranyitdsi rendszer a folyamatk6ézpontisagon alapul.

(5) Az Egyetem mindgségiranyitdsi tevékenységének célja az oktatds, a kutatds, a mivészeti
alkotémunka, a fejlesztés, a szolgaltatdsok és a funkcionalis timogatd tevékenységek, vatamint
az intézményi irdnyitas minSségének folyamatos nyomon kévetése és fejlesztése.

(6) A min8ségiigyi rendszer miikddtetéséért a vezérigazgatd felelds a rektor aktiv kbzremiikddése
mellett. A vezérigazgatd iranyitja az egyetemi szint(i min&ségligyi keretrendszer m(ikdését,
melynek részeként rendszeresen tajékozédhat a minGséglgyi dokumentumokban foglalt
feladatok végrehajtasanak statuszardl. A vezérigazgatd jelzéssel élhet a mindségigyi
rendszerben felmeriil§ operativ hidnyossagok észrevétele esetén adott minéségligyi szerepl6
felé a minGségiranyitasi vezetén keresztiil.

(7) A MOME min&ségligyi szervezete egy —adott egység szervezeti tagoltsagtol fliggéen — harom-
vagy négyszintii hierarchikus rendszer. {1.sz. dbra)

Szenatus

Mindsegblatositisi Blzotisse

Verbrigargat Hekior

ndséphiriositasl 4
refersns

Mindséghiztositasi ;
1eferens

S Sretvezeti egysépek i Szo1vos
g mindséghirtositast meghlzottja | mindsé

QET- SRS TEEST W SN e

Searvezeti eysépek degysbgelnel
mindséchtositist megbizottja

1.szdmi dbra: A MOME min@ségiigyi szervezetének hierarchikus rendszere

l1.2. Eljaro szervek
111.2.1. A Szendtus

(1) A Szenatus mindségiranyitasi rendszerrel dsszefiiggs jog-, illetve hataskdrében eljrva:
a. elfogadja a Min8&ségbiztositasi Bizottsag ligyrendjét,
b. elfogadja az Intézményfejlesztési tervet,
c. elfogadja a mingségiranyitasi politikat és irdnyelveit,
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d. elfogadja az Egyetem éves mindségfejlesztési programjat és

e. elfogadja az Egyetem éves minGségjelentését.
vezet6ktGl az Egyetem miikodését atfogdan érinté mindségligyi folyamatok aktualis
mikodésérél.

111.2.2. A Mindségbiztositdsi Bizottsdg

A MinGségbiztositasi Bizottsag (a tovabbiakban: MB) a Szenatus mellett miikéd§ allandd
bizottsag, tanacsadé-véleményezd testiilet.
A MinGségbiztositasi Bizottsdg részletes miikodésérdl, feladatkorérdl szold tgyrendjét sajat
hataskérben maga alkotja, amelyet a Szenatus fogad el.
Az MB f6 funkciéja az Egyetem minGségligyi miikédéséhez kapcsolddo tandcsadas, dontés-
elGkészités és véleményezés. E funkcidjdban minden, a Szendatus elé kerll6 mindségigyi
elSterjesztést elGzetesen megtargyal.
Az MB véleményezési tevékenysége nyoman intézkedési javaslatokat fogalmazhat meg,
amelyet az MB elntke a Szenatus elé terjeszthet.
Az MB tagjai a Szenétus, illetve a rektor és/vagy vezérigazgato felkérésre kézremiikodnek és
tanacsadd tevékenység keretében részt vesznek a mindségirdnyitasi tevékenységek
fellgyeletében, 6sszegz6 értékelésében, valamint a kapcsolddo egyéb feladatok elldtdsaban.

......

......

Jelen szabalyzat [l.1. (6) bekezdésében rogzitettekkel ©sszhangban a vezérigazgatd
mindségiranyitasi vezetdként altaldnos irdnyitasi felelsséget gyakorol a kézvetlen iranyitésa
ala tartozé funkciondlis tamogaté és szolgéltatd szervezeti egységek tekintetében, a rektor
pedig az alaptevékenységeket ellatd, az irdnyitasa ala tartozo szervezeti egységek tekintetében
jar el mingségiranyitasi vezet6ként. A minSséglgyi vezetd felels az irdnyitdsa ald tartozd
egységek tekintetében a mindségligyi szempontoknak valé tartalmi megfelelGségért.
A mingségirdnyitasi vezetSk biztositjak, hogy a felsé vezetSi déntések meghozatalakor a
mindség mindenkor kézponti szempont legyen.
A minGségiranyitasi vezetdk altaldnos feladatai:
a. a MOME mindGségbiztositasi koncepcidjanak meghatirozasa a stratégiai célokkal
dsszhangban;
b. a mindségiranyitdsi rendszer mikodéséhez sziikséges anyagi és humaner&forras
biztositasa;
c. az intézményi szintl kapcsolattartds a mingséget érint6 kérdésekben érdekelt
felekkel.
A mindségiranyitasi vezetsk ellendrzik, fellgyelik, és sziikség szerint utasitjak a hatdskoriikbe
tartoz6 minGségbiztositasi referensek munkajat.
Sziikség szerint jogosultak hatdsvizsgalatot vagy hatékonysagi vizsgélatot, illetve minségligyi
atvizsgdldst elrendelni, barmely hataskorikbe tartozd tevékenységgel vagy szolgéltatassal
kapcsolatban. Javaslatol lehelnek kiilsG szakért6k bevonasara.

IV.2. A Minéségbiztositadsi referensek

A minGségiranyitasi vezetd Utmutatdsa szerint koordindljak a hataskérikbe tartozd terilet
mindségbiztositasi rendszerének miikddését.

,,,,,,

megvaldsitasat. Az éves mindségiigyi jelentésben foglalt mindségfejlesztésre tett javaslatokat
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értékelik. A fejlesztések végrehajtasardl szold idészakos és éves jelentéseket megtargyaljak,
sziikség szerint felhfvjdk a felelds szervezeti egységhez kapcsolédd mindségbiztositasi
megbizott(ak) figyelmét intézkedések megtételére.

A vezérigazgatd rendszeres tajékoztatdsa céljabdl a minSségbiztositasi referensek egymassal
rendszeresen egyeztetnek, tovabba legaldbb évente két alkalommal irdsban tajékoztatjak
egymast a hatdskériikbe tartozd mindségiigyi folyamatok statuszérdl (statuszjelentés). Az
egységes statuszjelentés kialakitdsahoz kapcsolédd koordinacids feladatokat a vezérigazgatdi
teriilet minGségbiztositasi referense végzi.

Rendszeresen tajékoztatjak az egyetemi polgarokat a mindségfejlesztési célokrdl és az elért
eredményekrdl.

Hatdskériikbe tartozéan javaslatot tehetnek a mingségligyi vezetének hatésvizsgdlat vagy
hatékonysdgi vizsgalat lefolytatdsara, illetve mindségligyi atvizsgalds elrendelésére. Javaslatot
tehetnek kiilsé szakért6k bevonasara.

111111

A minéségbiztositdsi referens a minéségiranyitasi vezetének felel.
IV.3. A minéségbiztositasi megbizottak

A mindségbiztositdsi megbizottak koordinaljak, Osszefogjak és Osszehangoljdk a MOME
minéségiranyitasi rendszerének az adott szervezeti egységet érinté mikodését.

A mindségbiztositdsi megbizott tdmogatja az adott szervezeti egységet az ott folyd
mindségligyi folyamatok, értékelések elvégzésében, segitséget nyuljt a szervezeti egység
m(ikddésének mindségiigyi szempontl értékelésében; nem megfelelség esetén jelzi a
mindségbiztositasi referensnek a beavatkozasi pontokat.

OsszegyUijti és Bsszegzi a szervezeti egység altal készitett min8ségértékelési dokumentaciokat,
az értékelés eredményei alapjan tdmogatja a vonatkozd dokumentumok elkészitését, és
azokat a minGségbiztositasi referens rendelkezésére bocsatja.

A mindségbiztositasi megbizottat a szervezeti egység vezetSje jeloli ki a mindségbiztositasi
referens tajékoztatdsa mellett.

A min@séghiztositasi meghizott a mingségbiztositasi referensnek felel.

,,,,,,

e

végzik.

A folyamatfelel8s felel adott folyamat miikédéséért, tervezd-ellendrzé-szervezd szerepet tolt
be a folyamat felett, kézrem(ikédik az egyes részfolyamatok Gsszehangolasaban és rendszerbe
illesztésében, azok kapcsolédasi pontjainak kialakitasdban.

A folyamatfelelés feladata a tevékenységéhez kapcsolédd egyetemi szintli folyamatok
rendszeres &tvizsgaldsa, étékelése, és ennek tanulsigai alapjan a folyamatlefrdsok
karbantartasa.

Afolyamatfelel&st a mingségiranyitasi vezetdk kdzésen egylittmiikddve — az illetékesekkel vald
egyeztetés mellett- jeldlik ki.

A folyamatfelel8s tevékenységéhez kapesolédén a mindségbiztositasi referensnek felel.

V. A MOME MINGSEGBIZTOSITASANAK ALAPDOKUMENTUMAI
V.1. Az Intézményfejlesztési Terv

Az Intézményfejlesztési terv (a tovabbiakban: IFT) a MOME stratégiai alapdokumentuma.
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Az IFT rogziti azokat a stratégiai-fejlesztési célokat, amelyek elérésével az intézmény eleget
tesz kiildetésének és reflektal a felé iranyuld kilonb6z6 elvarasokra is.
Az IFT-t a Szenatus fogadja el, elkészitéséért a rektor felel.

V.2. A MOME minGségiranyitasi politikdja és iranyelvei

A MOME mindségiranyitasi politikdja és iranyelvei tartalmazzidk azokat az alapvetéseket,
amelyek segitségével a MOME biztositja a stratégiai célok elérését, megvaldsitasat; és amelyek
Osszehangoljak a minGségiranyitas miikodeését.

A minGségiranyitasi politikat és irdnyelveit a Szenatus fogadja el.

V.3. A MOME mindségfejlesztési programja és mindségjelentése

A MOME éves minGségfejlesztési programja kitlizi azokat a fejlesztéseket, amelyeket a
mindség megtartasa vagy javitdsa érdekében a targyévben megvalésitani sziikséges. A
min&ségfejlesztési program forrasai az IFT stratégiai céljainak megvaldsitasat célzé targyévre
sz6l6 tervek, az éves mindségjelentés dltal kiemelt fejlesztési, beavatkozasi, javité javaslatok,
a folyamatok miikodése soran felszinre kerdlt, illetve feliilvizsgalatuk soran feltart korrekcids
igények, tovabba egyéb éves célkitiizések, fejlesztési elképzelések.

Az intézményi mindségfejlesztési programja alapjan egység-szintli minGségfejlesztési
munkatervek késziilnek, amelyek az egyes szervezeti egységek éves munka- és feladattervének
részét képezik.

Az éves minGségfejlesztési programot a MOME Szenatusa fogadja el.

V.4. A MOME Szervezeti és m(ikddési rendje

Az Nftv. rendelkezése alapjdn az Egyetem Szervezeti és m(ikodési rendje rogziti a MOME
mindségiranyitdsi tevékenységének kereteit, amelyet az Egyetem egyes mingségligyi
szabalyzéanyagai egészitenek ki tartalmilag.

V.5. A MindGségiigyi szabdlyzat

A Min&ségligyi szabdlyzat meghatdrozza a MOME mindségiranyitasanak céljait és alapvetéseit,
igy kulondsen az alapelveket, a mindségirdnyitas szervezetét, kijel6li a mindségligyi
szerepl6ket, azok egymashoz valé viszonyat, tovabba meghatarozza a f6bb dokumentumokat.
A MinGségligyi szabalyzat létrehozdsardl és feliilvizsgalatarél a minéségiranyitisi vezetd
gondoskodik, annak feliilvizsgalatat a mindségbiztositasi referensek koordindljdk a
minéségbiztositdsi megbizottak kozremikodésével.

A Mindségligyi szabalyzatot a Fenntarté fogadja el.

V.6. A Mingségiranyitasi kézikényv

A Mindségirdnyitasi kézikényv olyan minéségligyi dokumentum, amely tartalmazza:
a. amindségiranyitdsi rendszerben kialakitott dokumentalt eljarasokat, folyamatokat,
b. a mindségiranyitasi rendszer egyes folyamatai k6zétti kélcsénhatasok leirdsat,
c. amindségiranyitasi folyamatok soran keletkezd dokumentumok taroldsanak mikéntjét
(pl. mindségligyi dokumentumtar) és
d. a muikodési (f6)folyamatok leirdasanak és taroldsdnak/elérhet8ségének mikéntjét (pl.
folyamatkataszter).



............
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...........

jogkdrében eljarva — egyéb, a jelen szabdlyzatban felsorolt konkrét szabalyzatokon tul
egyetemi szabalyzoanyag kiadasara (pl.: utasitds, eljardsrend, tdjékoztatds).

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott szabalyzatok kiaddsa és kihirdetése a helyben szokasos
madon torténik.

......

tartozé (igy kapcsan irasban tajékoztatast kérni.
VI. Zaré rendelkezések

(1) Jelen Szabéalyzatot a Rektor és a Vezérigazgatd el6terjesztése alapjan a Moholy-Nagy
MUvészeti Egyetem Szendtusa megtargyalta és véleményezte.

(2) Jelen Szabalyzatot a Moholy-Nagy Miivészeti Egyetemért Alapitvény (Fenntartd) kuratériuma
5/2022. (07.28.) szamu hatdrozatdval fogadta el. Jelen Szabdlyzat a Fenntart¢ altali elfogadas
napjan lép hatalyba. Egyidejlileg hatdlydt veszti az SZMR 16. sz. mellékletét képezd,
8/2021. (08.30) szdmu kuratériumi hatarozattal elfogadott MinGségligyi Szabalyzat.

Budapest, 2022. julius 28. /7
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Melléklet:
1.sz. melléklet: D6ntési matrix

1. sz. melléklet - MOME minéségiigy - dontési

matrix
E: El6készitd 2 |8 5| .| 82|88 2 |®e
J: Javasol, el6terjeszt \‘gf 5 £ E"b § 3 g S5 = = ﬂg
V: Véleményez g ¥R 2| X5 XY £ g 9
D: Déntés w8 g Q - |8 El = |e2°*
. . =3 > £ = o v
hD: hatdskérében tartozéan dént s = s =l
T: Tajékoztatds
Mindségligyi dokumentumok elfogadésa
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