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A képzeés céljai

Egyedulallé tanulasi lehetdéség a
régidoban az uzleti, tarsadalomtudomanyi
és design alapképzésekbdl érkezé6knek
Kompetenciak komplex fejlesztése, ami
tulmutat a jelenleg elérhet6 tanfolyamok
tananyagan

Megbizhaté service design szakemberek
képzése, versenyképes tudassal és
szinvonalas portfolidokkal

A szakma megerdsitése a koztudatban,
nyilvanos eseményekkel, partnerek
bevonasaval

Moholy-Nagy Muivészeti Egyetem
University of Art and Design Budapest
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Ertékajanlat
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Erés modszertani alapok

Elméleti és gyakorlati modulok
Képességfejlesztés

Portfolidéépités

Munka mellett is elvégezheto hibrid
képzés (online és offline alkalmak)

Moholy-Nagy Muivészeti Egyetem
University of Art and Design Budapest
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Szakiranyu tovabbkeépzés

Barmilyen alapképzésben megszerzett
diplomaval lehet jelentkezni

12-16 fés csoportlétszam

2 félév - 60 kredit

240+ kontakt 6ra

A kovetkez6 évfolyam indulasa: 2025.
Szeptember
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Oktatdink

> Hazai és kulfoldi
tapasztalatokkal rendelkez6
service designerek, akik
jelenleg is dolgoznak ezen a
teruleten

> A service design tematikajahoz
tartozo szakteruletek képviseloi
(Kutatas, digitalis
terméktervezés,
szervezetfejlesztés, stb.)

> Tapasztalt MOME-s oktatok és
kulsés 6éraaddk vegyesen
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A tanév felépitése
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2025, SZEPTEMBER - DECEMBER

2025.09.11 - 2025. 2025. 2025. | 2025. 2025. | 2025. 2025. | 2025. 2025. 2025.
09.14. 09.19. 10.03. 10.09.]10.17. 10.30.]11.07. 11.13.]|11.21. 11.27. 12.05.
' : | csOToRTOK |

CSUTORTOK - VASARNAP | pentex |

"A"HET ORAREND "B"HET ORAREND
| offine W  online

[ penex | csOrorrok  eéntek  csOTORTOK | penTe  csOTORTOK | PENTEK | CSUTORTOK  PENTEK

Service Design
projekt 1. / Workshop

Kutatasmédszertan /
Mapping technikak

Szoftver-
ismeretek

Service Design projekt

8
g 1. / Konzultacié
8
~
-

Szakma Elmélet 1.

Prébaprezentéacié

o
v
o
-~
c
(7]
N
o
~
o
)
-~
]
N




I I I o I I I S— Moholy-Nagy Miivészeti Egyetem
— University of Art and Design Budapest

2026. FEBRUAR - MAJUS

2026.02.05 - 2026. | 2026. 2026. | 2026. 2026. | 2026. 2026. | 2026. 2026. 2026. | 2026. 2026.
02.08 02.19.]02.27. 03.05.]03.13. 03.19.|03.27. 04.02.|04.10. 04.16. 04.24. @ 05.13. 06.12.
‘ CSUTORTOK | penrex |

.
(e | coorouroc| _revrer ] coomonrorsevrex_csoromrox] _revree _csovommon] _rewree_csurowror_rovrex i szion |

"A"HET ORAREND "B"HET ORAREND
| online |

Service Design
projekt 2. / Workshop

Co-Creation -
Stakeholder bevonas
és workshop facilitdlas

Stratégia
tervezés

Diplomavédés

Szervezetfejlesztési

Service Design projekt
2. / Konzultacié

Szakma Elmélet 2. /
Portfélié

e
‘?‘

'
8
~
-

Zardprezentacié




I I I o I I I — Moholy-Nagy Mtivészeti Egyetem
— University of Art and Design Budapest

Felvetel
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Felvételi menete

2025.05.30. 2025.06.12.

Képzésbemutatd Portfélié és
prezentécié, offline Online téjékoztatéd motivéiciés levél
téjékortatd feltsitési hatdrideje

Visszajelzés az elsé
fordulérél,
személyes interjd
pontos
id&pontjénak
kikaldése

Személyes InterjG

Els6 tanitasi nap

B : —)

¥ P |
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2025, 06.13.- 07,14, kézbtt
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Felvételi /| Portfolio

Tartalmi kovetelmények
> Szakmai CV (korabbi munkahelyek, poziciék, tanulmanyok bemutatasa)
> 3-5 olyan projekt bemutatasa, amely valamilyen médon kapcsolédik a szolgaltatastervezéshez, projekt
menedzsmenthez, kutatashoz, illetve barmilyen termék, rendszer vagy folyamat fejlesztéséhez
> A projektek kozott szerepelhet munkahelyi feladat, de akar fiktiv vagy masik képzésen/tanfolyamon létrehozott
koncepcio is

Formai kovetelmények egy-egy projekt bemutatatasahoz
> Projekt cime, évszam
> Néhany mondat a folyamatban betodltott szerepedrdl, feladatokrol, kihivasokrol
> Néhany kép, ami a projekt eredményét vagy fébb mérfoldkoveit érthetéen bemutatja (ha szenzitiv informacio
szerepel a képen, az természetesen kitakarhato)
> Formatum: pdf.

Ertékelési szempontok
> Projektek bemutatasanak érthetésége
>  Tervezdi kompetenciak megjelenése (kooperacioés készség, rendszergondolkodas, emberkdzpontusag)

Megjegyzés: A portfélié a szdbeli interju alapjaul szolgal, célja, hogy a felvételi bizottsag el6re fel tudjon készulni
kérdésekkel.
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Felvételi /| Motivacios levél

Tartalmi kovetelmények
> Rovid bemutatkozas (Tanulmanyok, szakmai hattér, jelenlegi/legutébbi munkahely, pozicié, korabbi tanfolyamok
vagy képzések a témahoz kapcsolédoan)
> A jelentkezés célja (Miért dontott ugy, hogy jelentkezik erre a képzésre? Miben szeretne leginkabb fejlédni?)
>  Ajelentkez6 jovobeli tervei (Mire fogja hasznalni a képzésen megszerzett tudast?)
> Indoklas (Miért éppen ezt a képzést valasztotta? Mit var a képzéstol?)

Formai kovetelmények
> Maximum 1 A4-es oldal, foly6szoveg, képek nélkul
> Formatum: pdf.

Ertékelési szempontok
>  Ajelentkezé motivaltsaga
»  Afogalmazas mindésége
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Felvételi / Szébeli interju

> A portfélio leadasi hatarideje utan max. 2 nappal minden jelentkez6
visszajelzést kap arra vonatkozéan, hogy részt vehet-e a szébeli interjun
(magas jelentkez6szam esetén a portfoliéo és a motivacids levél alapjan
valasztjuk ki a legjobb 30 jelentkezot).

> Az interju pontos idopontjarél tajékoztatast kulduink.

> Az interjun személyesen kell megjelenni a Moholy-Nagy Miivészeti Egyetemen
(Zugligeti ut 9-25.)

> Az interju 15 percig tart, el6zetes felkészulést nem igényel.

> Az interju soran a felvételi bizottsag a leadott anyagok alapjan 4-5 kérdést tesz
fel.

14
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Kontakt

Képzésvezeto: Csernatony Fanni DLA
Képzésvezetd helyettes: Barna Maté
Képzési menedzser: Lopkovitz Bianka

Email cim: servicedesign@mome.hu
Instagram oldal: https://instagram.com/mome_servicedesign
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GYIK
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GYIK

> Mennyibe kerul a képzés?
A képzes félévente 750.000 Ft (afamentes), tehat a ket félev 6sszesen 1.500.000 Ft.
Részletfizetésre igény szerint van lehetéseg, melynek részleteirél a tanulm@mome.hu
cimen lehet erdekloadni.

> Van-e osztondij?
Sajnos jelenleg a képzéesre nincs eléerhetd 6sztondij, csak fizetés helyek kertilnek
meghirdetésre.

> Milyen eloképzettségre van szukségem a jelentkezéshez?
A szakiranyu tovabbkepzeésre barmely képzési teriileten legalabb alapkéepzésben (korabban
foiskolai szint(i kepzésben) szerzett oklevéllel lehet jelentkezni. Nem feltétel az el6zetes
Jartassag a service design vagy a design thinking modszerekben.

17
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GYIK

Milyen felvételi folyamatra lehet szamitani?

Junius 1-30. k6zott kell leadni a jelentkezést eqgy online fellileten, ami a mome honlaprol lesz elérheté. A
Jelentkezb ezutan emailben megkapja a portfolio, a motivacios levél és a korabbi tanulmanyokat igazolo
oklevél masolatanak feltéltésére lehetbseget ado feliilet linkjét. Ezeket a dokumentumokat jalius 14-ig kell
feltbltenie a jelentkezbnek pdf formatumban, valamint befizetnie a kilbneljarasi dijat (4000 Ft). A felvételi
bizottsag ezutan atnézi a leadott portfoliokat és motivacios leveleket. Mindenkit értesitiink az elsé fordulo
utan két munkanapon beliil, hogy tovabbjutott-e vagy sem. Azokkal, akik ezen a fordulon tovabbjutottak
eqgy rovid, személyes beszélgetésre keriil sor julius 22-23-an a MOME kampuszon.

Nincs még service design projektem, mit tehetek a portféliomba?

A portfolioban nem csak konkrét szolgaltatastervezesi feladatokat lehet megjeleniteni. Barmilyen kreativ
projektmunka, vagy kihivas megoldasanak folyamata és eredménye érdekes lehet a felvételi
Szempontjabol, amelyben részt vett a jelentkezb. Ezek lehetnek vallalati kihivasok, egyetemi projektek,
felhasznal6 kutatasi feladatok, projektmenedzsment munkak vagy akar fiktiv feladatok is. A portfolioban
féként ezek folyamatara, a jelentkezé folyamatban betbltott szerepére, a hasznalt modszerekre és
eszkozOkre illetve a vegeredményre vagyunk kivancsiak. Ajanlott 3-5 munka bemutatasa rovid széveges
leirassal és néhany illusztraciokent szolgalo keppel, abraval.
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GYIK

> Hogyan épul fel egy félév?
A kepzés levelezb formatumu, ezért hetente maximum egy napot vesz igenybe a hallgatoktol
(az elsé hetet kivéeve). A félevek egy 4 napos intenziv jelenléetet igenylé tréninggel kezdddnek
(csutortbk-vasarnap kbzott), majd 12 héten keresztiil “A” és “B” hetekre osztott rendszerben
mikddnek. “A” heteken péntekenkent reggeltdl késé deélutanig tartanak az orak jelenléti
oktatasban, “B” heteken cslitértbkénkent 17:00-20:00-ig online 6rak és konzultaciok zajlanak.

> Elvégezhet6 a képzés munka mellett?
Igen. Az orarend kidolgozasanal figyelembe vettik azt, hogy munka mellett is elvégezhetb
legyen a képzés. Ugy alakitottuk ki az 6rarendet, hogy 6sszesen félévenként 8 teljes
munkanapot, 1 hétvegét és 6 munka utani alkalmat vegyen igénybe. A hazifeladatok
elkeszitése pedig rugalmasan beillesztheté a hétkbznapokba.
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GYIK

> Mi torténik, ha nem tudok résztvenni a képzés minden alkalman?
A kurzusok teljesitesehez a kontaktorak 70%-an kell résztvenni. Az offline alkalmak esetében
online becsatlakozasi lehetéséget nem tudunk biztositani - ezeknél olyan programok vannak,
amiknek a jelenlét fontos része (workshop, csapatmunka, networking, stb.)

> Mennyi munkaérat kell forditanom a képzésre a kontaktorakon kivul?
A kontaktorakon kivil atlagosan kérulbelll heti 3-8 orat vesz igénybe a képzes, amely lehet
egyeni- vagy csapatmunka is, de mindenképpen rugalmasan alakithato.

> Ha korabban résztvettem hasonlé témaju tanfolyamon vagy elvégeztem mas egyetemen
ilyen tematikaju kurzusokat, azt el tudom itt ismertetni?
Mas kepzesben elvegzett kurzusok elismertetésére nincs lehetéség, a projektfeladatok
elkeszitéséhez minden kurzuson részt kell venni.
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